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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR
INDEPENDIENTE

Al Accionista Unico de ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A. (Sociedad Unipersonal):

Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales de ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A. (Sociedad Unipersonal) (la
Sociedad), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2022, la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2022, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién
(que se identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismao.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mds adelante en la seccidén Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espaiia segun lo
exigido por la narmativa requladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditorfa de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa requladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.
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Aspectos mas relevantes de la auditorfa

Los aspectos mads relevantes de la auditoria son aquellos que, seguin nuestro juicio profesional, han
sido considerados como los riesgos de incorreccién material mas significativos en nuestra auditoria
de las cuentas anuales del periodo actual. Estos riesgos han sido tratados en el contexto de nuestra
auditoria de las cuentas anuales en su conjunto, y en la formacidn de nuestra opinién sobre éstas, y
no expresamos una opinidn por separado sobre esos riesgos.

Reconocimiento de Ingresos

Descripcién Tal y como se indica en la nota 1 de |la memoria adjunta, la Sociedad presta toda clase
de servicios sanitarios, sociosanitarios, asistenciales, sociales y residenciales, de
prestacion de dependencias, rehabilitacion y recuperacién, alerta y vigilancia médica,
atencion y cuidado de personas pertenecientes a colectivos con necesidades
especiales en estos aspectos. Los ingresos derivados de estos servicios se reconocen
en funcién del criterio de devengo, es decir, cuando se produce la corriente real del
servicio, valordndose por el valor razonable de la contraprestacién recibida,
deducidos descuentos e impuestos. Dada la gran diversidad de contratos y el elevado
volumen de los mismos, que conlleva un riesgo significativo en el reconocimiento de
los ingresos, hemos considerado esta drea como uno de los aspectos mds relevantes
de nuestra auditoria.

La informaciodn relacionada con el reconocimiento de ingresos, asi como el detalle de
los mismos, se encuentran recogidos respectivamente, en las notas 4.12 y 14.1 de la
memoria adjunta.

Nuestra

respuesta En relacién con esta drea, nuestros procedimientos de auditoria han incluido, entre
otros:

El entendimiento de las politicas y procedimientos de reconocimiento de
ingresos, asi como su aplicacién.

El andlisis de la integridad de |as transacciones realizadas en el ejercicio por la
Sociedad, revisando el andlisis de la correlacién de los ingresos y cobros
asociados, asi como la realizacién de procedimientos analiticos consistentes en
una revision de la evolucién de ingresos, clientes y costes de venta a lo largo del
ejercicio.

La realizacién de confirmaciones de saldos a cobrar a clientes y procedimientos
alternativos.

La realizacién de procedimientos de corte de operaciones al cierre del ejercicio
para una muestra de transacciones de cara a concluir si las mismas se
reconocieron contablemente en base a su correspondiente corriente real de
servicios prestados.

La revision de los desgloses incluidos en la memoria de conformidad con el
marco de informacidn financiera aplicable.

Otra informacion: Informe de gestidn
La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2022 cuya

formulacién es responsabilidad de los administradores de la Sociedad, y no forma parte integrante de
las cuentas anuales.
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Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestién. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestién, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a. Comprobar Gnicamente que el estado de informacidn no financiera se ha facilitado en la
forma prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, informar sobre ello.

b. Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe de
gestién con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en Ia
realizacién de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el
contenido y presentacién de esta parte del informe de gestién son conformes a la normativa
que resulta de aplicacién. Si, basdndonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que
existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacién que contiene el informe de gestién concuerda con la de las
cuentas anuales del ejercicio 2022 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que
resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores mancomunados en relacién con las cuentas anuales

Los administradores mancomunados son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de
forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la
Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en
Espaiia, que se identifica en |a nota 2 de la memoria adjunta, y del control interno que consideren
necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de incorreccién material, debida a
fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores mancomunados son responsables de la
valoracion de la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y
utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores
mancomunados tienen intencién de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista
otra alternativa realista.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de sequridad pero no garantiza que una auditorfa realizada de
conformidad con la normativa reguladora de |a actividad de auditorfa de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe, Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basdndose en las
cuentas anuales.
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Como parte de una auditorfa de conformidad con la normativa reqguladora de la actividad de auditorfa
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditorfa. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es
mds elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores
mancomunados.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores mancomunados, del
principio contable de empresa en funcionamiento y, baséndonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos
o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad
para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una

incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacidn revelada en las cuentas anuales o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditorfa. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la
Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,
incluida la informacién revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones Y
hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con los administradores mancomunados de |a entidad en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditorfa, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.
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Entre los riesgos significativos que han sido objeto de comunicacion a los administradores
mancomunados de |a entidad, determinamos los que han sido de la mayor significatividad en la
auditoria de las cuentas anuales del periodo actual y que son, en consecuencia, los riesgos
considerados mas significativos.

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar pablicamente la cuestién.

ERNST & YOUNG, S.L.
J\U D lT U R:-' S (Inscrita en el Registro Oficial de Auditores

de Cuentas con el N2 S0530)
INSTITUTO OE CENSORES [URADDS
ne CUENTAS DE ESPAfiA

ERNST & YOUNG, S.L.

2023 NGm. 01/23/05922 Leire Lacar Saldfas
96,00 EUR (Inscrita en el Registro Oficial de Audilores
SELLO CORPORATIVO: de Cuentas con el N° 23566)

tnforme de auditoria de cuentas sujeto
ala normativa de auditoria de cuentas
espafiols o internacional

25 de mayo de 2023

A member firm of Ernst & Young Global Limited.



FIRMADO por: PAOLA DEL RIO CEBRIAN (NIF: 17441585M)

"FIRMADO por: CRISTOBAL CUEVAS GIMENEZ (NIF: 33384462P). .
— ‘Version impdmihla‘:ﬁén_ informacién de firma generado desde VALIDe (http://valide.redsara:es) .

ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A. (SOCIEDAD UNIPERSONAL)

Cuentas Anuales e Informe de Gestion
correspondientes al ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2022

Firma vélida.



do desde VA

!

&
:
E

formacion de fi

Version imprimible:conin

RMADO por: CRISTOBAL CUEVAS GIMENEZ (NIF: 33384462P).: |~
Firma valida.

FIRMADO por: PAOLA DEL RIO CEBRIAN (NIF: 17441595M)

C 1LunioN

ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A. (Sociedad Unipersonal)
BALANCE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

(Euros)

ACTIVO Notas 31-12-2022 31-12-2021

ACTIVO NO CORRIENTE: 23.525.381 23.955.905
Inmovilizado intangible 5 21.957.229 22,663.266
Concesiones 21.808.724 22.620.375
Aplicaciones informaticas 148,505 42,891
Inmovilizado material 6 1.232.711 1.090.106
Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 1.232.711 1.090.106
Inversiones financieras a largo plazo 71 72.601 71.991
Instrumentos de patrimonio 541 541
Otros activos financieros 72.060 71.450
Activos por impuesto diferido 13.1y13.6 262.840 130.542
ACTIVO CORRIENTE: 3.891.626 3.873.987
Deudores comerciales y otras cuentas a cobra 2.845.729 2.757.268
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 7.2 2.685.491 2633.108
Clientes, empresas del Grupo y asociadas 7.3y 161 105.844 111.132
Otros créditos con las Administraciones Publicas 131 54.394 13.028
Inversiones en empresas del Grupo y vinculadas a corto plazo 16.1 1.000.000 1.000.000
Créditos a empresas 1.000.000 1.000.000
Inversiones financieras a corto plazo 7.2 20.332 21.800
Créditos a empresas - -
Otros activos financieros 20,332 21.800
Periodificaciones a corto plazo 19.712 87.051
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 8 5.853 7.868
Tesoreria 5.853 7.868
TOTAL ACTIVO 27.417.007 27.829.892

Las Notas 1 a 22 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2022
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PATRIMONIO NETO Y PASIVO Notas 31-12-2022 31-12-2021
PATRIMONIO NETO: 12,399.844 11.804.402
FONDOS PROPIOS: 10.994.135 10.347.202
Capital 9 3.700.000 3.700.000
Capital escriturado 3,700,000 3.700.000
Reservas 8 6.647.219 6.170.939
Legal y eslatutarias 673.359 625.733
Oflras reservas 5.973.860 5.545.206
Resultado del ejercicio 3 646.916 476.263
SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS 10 1.405.709 1.457.200
PASIVO NO CORRIENTE: 11.623.481 12.648.118
Provisiones a largo plazo 11 - 7
Obligaciones por prestaciones a largo plazo al personal - 7
Deudas a largo plazo 12 149,844 107.571
Otros pasivos financieros 149.844 107.571
Deudas con empresas del Grupo y vinculadas a largo plazo 16.1 11.005.068 12.054.807
Pasivos por impuesto diferido 13.1y 136 468.569 485.733
PASIVO CORRIENTE: 3.393.682 3.377.372
Provisiones a corto plazo 11 501.302 -
Deudas a corto plazo 12 26.393 158.698
Otros pasivos financieros 26.393 158.698
Deudas con empresas del Grupo y vinculadas a corto plazo 13.2y 1641 378.563 10.292
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 2.487.424 3.208.382
Proveadores 447.833 317.056
Proveedores y acreedores, empresas del Grupo y asociadas 16.1 292,943 29.444
Acreedores varios 1.041.498 1.073.782
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 198.419 1.448.824
Ofras deudas con las Administraciones Publicas 131 496.160 332.078
Anticipos de clientes 10.573 7.198
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 27.417.007 27.829.892

Las Notas 1 a 22 descritas en la Memoria adjunta forman parte integranle del balance al 31 de diciembre de 2022
2
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ILUNION

ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A. (Sociedad Unipersonal)
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS DEL EJERCICIO 2022

(Euros)
Notas 2022 2021

OPERACIONES CONTINUADAS
Importe neto de la cifra de negocios 141 25.475.220 22.929.031
Ventas 1.408 2.478
Prestaciones de servicios 25.473.812 22.926.553
Aprovisionamientos 14.3 (2.310.753) (2.212.447)
Consumo de materias primas y otras materias consumibles (231.604) (165.527)
Trabajos realizados por otras empresas (2.079.149) (2.046.920)
Otros Ingresos de explotacion 14.2 547,667 499.673
Ingresos accesorios y otros de gestidn cormriente 266.433 363.808
Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio 281.234 135.865
Gastos de personal 14.4 (16.925.836) (16.266.680)
Sueldos, salarios y asimilados (13.169.5486) {13.083.571)
Cargas sociales (4.235.383) (3.803.961)
Provisiones 479.093 620.852
Otros gastos de explotacién (4.717.198) (3.340.324)
Servicios exteriores 14.5 (4.535.783) {3.214.240)
Tributos (145.749) (135.251)
Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales 18 (35.664) 9.167
Amortizacién del inmovilizado 5y6 (1.087.336) (1.063.722)
Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 10 68.655 68.655
Excesos de provisiones 11 - 265.116
Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 6 31.250 50
Resultados por enajenaciones y otras 31.250 50
Otros resultados 42.015 (69.387)
RESULTADO DE EXPLOTACION 1.123.686 809.965
Ingresos financieros 290 102
De valores negociables y otros instrumentos financieros 290 102

De terceros 290 102
Gastos financieros 14.7 (233.795) (228.896)
Por deudas con empresas del grupo y asociadas 16.1 (228.149) (219.264)
Por deudas con terceros {5.646) (8.632)
Deterioro y resultado por enajenaciones de Instrumentos financieros 3.000 -
Deterioros y pérdidas 3.000 -
RESULTADO FINANCIERO {230.505 (228.794)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 893.181 581.171
Impuestos sobre beneficios 13.4 {246.265) (104.908)
RESULTADO DEL EJERCICIO 646.916 476.263

Las Notas 1 a 22 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias
correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2022,
3
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ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A. (Sociedad Unipersonal)
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DEL EJERCICIO 2022
(Euros)

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

Notas 2022 2021
RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 3 646.916 476.263
TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 10 (68.655) (68.655)
Efecto impositivo 10 17.164 17.164
TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (51.491) (51.491)
TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 595.425 424.772
B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Subvenciones,
donaciones y
Capital legados
escriturado | Reservas Resultado del recibidos

{Nota 9) {Nota 8) | ejercicio (Nota 3) {Nota 10} TOTAL
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 3.700.000 | 5.278.953 891.995 1.508.691 11.379.639
SALDO AL 1 DE ENERO DE 2021 3.700.000| 5.278.953 891.995 1.608.691 11.379.639
Tolal ingresos y gastos reconocidos - - 476.263 (51.491) 424772
Otras variaciones de patrimonio neto B891.986 (891.995) - (9)
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 3.700.000 | 6.170.939 476.263 1.457.200 11.804.402
SALDO AL 1 DE ENERO DE 2022 3.700.000 | 6.170.939 476.263 1.457.200 11.804.402
Total ingresos y gastos reconocidos - - 646.916 (51.481) 595.425
Otras variaciones de palrimonio nelo 476.280 (476.263) - 17
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 3.700.000 | 6.647.219 646.916 1.405.709 12.399.844

Las Notas 1 a 22 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado de cambios en el patimonio neto
correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2022,
4
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ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A. (Sociedad Unipersonal)
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DEL EJERCICIO 2022

(Euros)
NOTAS 2022 2021

Resultado del ejercicio antes de impuestos 893.181 581.171
Ajustes del resultado 1.809.285 B84.694
Amportizacion del inmovilizado 5y6 1.087.336 1.063.722
Correcciones valorativas por deterioro 18 90.054 (9.167)
Variacién de provisiones 1M 501.295 (330.000)
Imputacion de subvenciones 10 (68.655) (68.655)
Resullados por bajas y enajenaciones del inmovilizado 6 (31.250) -
Resultados por bajas y enajenaciones de instrumentos financieros (3.000)

Ingresos financieros (290) (102)
Gastos financieros 14.7 233.795 228.896
Cambios en el capital corriente. (965.025) (141.649)
Deudores y otras cuentas a cobrar (178.515) 126.343
Otros activos corrientes (64.942) (11.895)
Acreedores y otras cuentas a pagar (720.958) (256.097)
Otros activos y pasivos corrientes y no comientes (610) -
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacién {223.213) (529.336)
Pagos de intereses 14.7 {233.795) (228.896)
Cobros de intereses 290 102
Cabros (pagos) por impuesto sobre beneficios 13.3y16.1 10.292 {300.542
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (1) 1.514.228 794.880
Pagos por inversiones (523.904) (397.833)
Inmovilizado intangible 5 (127.625) (50,850)
Inmovilizado material -] (396.279) (334.543)
Otros aclivos financieros - (12.340)
Cobros por desinversiones 35.718 8.082
Inmovilizado material ] 31.250 -
Otros activos financieros 4.468 8.082
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (i) (488.186) (389.751)
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero (1.028.057) (452.814)
Emisién de deudas con empresas de Grupo y asociadas - 500.000
Devolucién y amortizacién de deudas con entidades de crédito (90.032) (64.814)
Devolucién y amortizacién de deudas con empresas del Grupo y asociadas (938.025) (888.000)
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (lll) (1.028.057) (452.814)
AUMENTO / DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES (I+l1+Ill) {2.015) (47.685)
Efectivo o equivalentes al comienzo del gjercicio 7.868 55,663
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 5.853 7.868

Las Notas 1 a 22 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado de flujos de efectivo correspondiente al

ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2022.
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ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A. (Sociedad Unipersonal)

Memoria del ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2022

1. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

ILUNION Sociosanitario, S.A. (Sociedad Unipersonal), anteriormente denominada Personalia, S.A., fue constiluida
el 22 de septiembre de 1998 bajo la denominacién de Lavanderia Industrial Flisa Castilla La Mancha, S.A.
adoptando la denominacién Personalla, S.A. con fecha 4 de julio de 2001. Con fecha 25 de marzo de 2015, el
Accionista Unico adopté la decisién de modificar la denominacién social de la compafiia por la de ILUNION
Sociosanitario, S.A.U. (en adelante “la Sociedad").

Su domicilio social se encuentra en la calle Albacele, n® 3 de Madrid. Cuenla ademds con centros de trabajo en
Parla (Madrid), Villarrobledo (Albacete), Sonseca (Toledo), La Solana (Ciudad Real), Baena (Cdrdoba),
Maranchén (Guadalajara), Calasparra (Murcia), Tomelloso (Ciudad Real), Campo de Criptana (Ciudad Real), Dos
Rios {Cuenca) y el distrito de Arganzuela (Madrid) entre ofros.

Su objeto social consiste en la promocién laboral de trabajadores con discapacidad mediante la prestacion de toda
clase de servicios sanitarios, sociosanitarios, asislenciales, sociales y residenciales, de prestacién de
dependencias, rehabilitacion y recuperacién, alerla y vigilancia médica, atencién y cuidado de personas
pertenecientes a colectivos con necesidades especiales en eslos aspeclos. Asimismo, la Sociedad se dedicaala
explotacion de residencias geriatricas. Al 31 de diciembre de 2022, la Socledad cuenta con 7 residencias de las
que 4 corresponden a concesiones de construccion y explotacion otorgadas por las Administraciones Plblicas, 1
se opera mediante contrato de arrendamiento operativo, y 2 se articulan mediante un contrato de gestion de la
infraestructura dispuesta por la Administracion. Adicionalmente, dispone de 7 centros de dia para mayores, Presla
los Servicios de Teleasistencia Domiciliaria por concesion de los ayuntamientos de Leganés, Torremolinos,
Calasparra, Badajoz, Lorqui, Valladolid, Paria , Villaviciosa, Yecla, Fuenlabrada y Fuente del Alamo, y los servicios
de Ayuda a Domicilio por concesion del Ayuntamiento de Torremolinos. También presia los servicios de Terapia
de Vulnerabilidad en los distritos madrilefios de Moncloa-Aravaca y Hortaleza. Adicionalmente, la Sociedad presta
servicios privados de teleasistencia en movilidad, (Serena).

La Sociedad esia participada en un 100% por Grupo ILUNION, S.L. (en adelante Grupo ILUNION), que se
configura como la sociedad dominante ullima del Grupo y que figura inscrita en el Registro Mercantil. Las cuenlas
anuales consolidadas de Grupo ILUNION del ejercicio 2021 fueron formuladas por sus administradores, aprobadas
por la Junta General de Socios el 30 de junio de 2022 y depositadas en el Registro Mercantil de Madrid. Las
cuentas anuales consolidadas de Grupo ILUNION, S.L. y sus sociedades dependientes del ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2022 seran formuladas por el Consejo de Administracion de Grupo ILUNION, S.L. y seran
depositadas, junto con el informe de gestion de dicho ejercicio y el corespondiente informe de auditoria, en el
Registro Mercantil de Madrid.

De acuerdo con el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba la Ley de Sociedades de
Capital, la Sociedad se ha inscrito en el Registro Mercantil como Sociedad Unipersonal.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

Las cuenias anuales se han preparado de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera aplicable a
la Sociedad, que es el establecido en el Plan General de Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/2007,
de 16 de noviembre, el cual desde su publicacién ha sido objeto de varias modificaciones, la ultima de ellas
mediante el Real Decreto 1/2021, de 12 de enero, y sus normas de desarrollo, asi como con el resto de la
legislacién mercantil vigente.

Eslas cuenlas anuales, que han sido formuladas por los Administradores de la Sociedad, se someteran a la
aprobacion del Accionista Unico de la Sociedad, eslimdndose que seran aprobadas sin modificacion alguna.

Las cifras incluidas en las cuentas anuales estan expresadas en euros, salvo que se indique lo contrario,
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ILUNION

a) Imagen fiel

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros auxiliares de contabilidad de la Sociedad,
habiéndose aplicado las disposiciones legales vigentes en materia contable con la finalidad de mostrar la imagen
fiel del patrimonio, de la situacian financiera y de los resultados de la Sociedad. El estado de flujos de efectivo se
ha preparado con el fin de informar verazmente sobre el origen y la utilizacion de los activos monetarios
representativos de efectivo y otros activos liquidos equivalentes de la Sociedad.

b) Principios contables aplicados

Los Administradores Mancomunados de la Sociedad han formulado estas cuentas anuales teniendo en
consideracion la totalidad de los principios y normas contables de aplicacion obligatoria. No existe ningtin principio
contable que, siendo obligatorio, haya dejado de aplicarse.

c) Comparacién de la informacion

De acuerdo con la legislacién mercantil, se presenta, a efectos comparativos, con cada una de las partidas del
balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos
de efectivo, ademas de las cifras del ejercicio 2022, las correspondientes al ejercicio anterior. En la memoria
también se incluye informacion cuantitativa del ejercicio anterior, salvo cuando una norma contable
especificamente establece que no es necesario.

d) Aspectos criticos de la valoracién y estimacién de la incertidumbre

La preparacion de las cuentas anuales requiere que la Direccion realice estimaciones y supuestos que pueden
afectar las politicas contables adoptadas y el importe de los activos, pasivos, ingresos, gastos y desgloses con
ellos relacionados. Las estimaciones y las hipotesis realizadas se basan, entre otros, en la experiencia histérica u
otros hechos considerados razonables bajo los hechos y circunstancias considerados a la fecha de balance, el
resultado de los cuales representa la base de juicio sobre el valor contable de los activos y pasivos no
determinables de otra manera de forma inmediata. Los resultados reales podrian manifestarse de forma diferente
de la estimada.

Las estimaciones y juicios se evallan continuamente y se basan en la experiencia historica y otros factores,
incluidas las expectativas de sucesos futuros que se creen razonables bajo las circunstancias.

Algunas estimaciones contables se consideran significativas si la naturaleza de las estimaciones y supuestos es
material y si el impacto de las estimaciones y supuestos sobre la posicion financiera o el rendimiento operativo es
material. Basicamente estas estimaciones se refieren a:

- La evaluacion de posibles pérdidas por deterioro de determinados activos (véase Nota 4.3).
- La evaluacion de provisiones y contingencias (véase Nota 4.9).

A pesar de que estas estimaciones se han realizado sobre la base de la mejor informacion disponible al cierre del
ejercicio 2022, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza
o a la baja), en los proximos ejercicios.
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ILUNION

e) Correccion de errores y cambios en criterios contables

En la elaboracion de las cuenlas anuales adjunias no se ha deteclado ningln error significativo que haya supuesto
la re-expresion de los importes incluidos en las cuentas anuales del ejercicio 2022.

Duranle el ejercicio 2022 no se han preducido cambios de criterios contables respecto a los criterios aplicados en
2021.

3. DISTRIBUCION DE RESULTADOS

La propuesta de distribucion del resullado del ejercicio 2022, formulada por los Administradores Mancomunados
de la Sociedad y que se espera sea aprobada por el Accionista Unico, es la siguiente;

Euros

Base de reparto:

Saldo de la cuenta de pérdidas y ganancias 646.916
Total 646.916
Distribucion:

A Reserva Legal 64.692
A Reservas Voluntarias 582.224
Total 646,916

31 Limitaciones para la distribucién de dividendos

La Sociedad esla obligada a destinar el 10% de los beneficios del ejercicio a la constilucidn de la reserva legal,
hasla que ésta alcance, al menos, el 20% del capilal social. Esta reserva, mientras no supere el limite del 20% de!
capital social, no es distribuible a los accionistas (Nota 9).

Una vez cubiertas las atenciones previstas por la Ley o los estalutos, sélo pueden repartirse dividendos con cargo
al beneficio del ejercicio, o a reservas de libre disposicién, si el valor del patrimonio neto no es o, a consecuencia
del reparto, no resulta ser inferior al capital social. A estos efectos, los beneficios imputados directamente al
patrimonio neto no pueden ser objeto de distribucion, directa ni indirecta. Si existieran pérdidas de ejercicios
anteriores que hicieran que el valor del patrimonio neto de la Sociedad fuera inferior a la cifra del capital social, el
beneficio se destinara a la compensacion de dichas pérdidas.

4, NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los principales criterios de registro y valoracién utilizados por la Sociedad en la elaboracién de estas cuenlas
anuales son los siguientes:

41 Inmovilizado intangible

Como normma general, el inmovilizado intangible se valora inicialmente por su precio de adquisicién o coste de
produccion. Posteriormente se valora a su coste minorado por la correspondiente amortizacién acumulada y, en
su caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado, de acuerdo con los criterios que se detallan en
la Nota 4.3. Dichos aclivos se amortizan en funcién de su vida util.

Concesiones administrativas

La parlida de concesiones administrativas incluye por una parie el valor razonable del derecho de uso de
determinados solares otorgados a titulo graluito por diversas Administraciones Publicas mediante concesién para
la construccion de residencias geriatricas. El citado valor razonable en el momento de otorgamiento de cada una
de las concesiones se estimé empleando referencias de mercado de transacciones comparables utilizando como
contrapartida de la aclivacién el epigrafe “Subvenciones, donaciones y legados recibidos”. Por olra parte, esia
partida también incluye el coste de conslruccién de las residencias y su equipamiento.
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La amortizacién de los derechos de uso se realiza de forma lineal en el periodo de duracion de las
correspondientes concesiones, segan las condiclones establecidas en cada una de ellas, generaimente entre 40
y 50 afios, amortizando el resto de activos afectos a la concesion en funcion de su naturaleza siguiendo los mismos
criterios que los correspondientes al inmovilizado material (véase Nota 4.2).

Aplicaciones informédticas

La partida de aplicaciones informaticas incluye los costes incurridos por la adquisicion a terceros de las licencias
de uso de diversos programas informaticos. Su amortizacién se realiza de forma lineal a largo de su vida util
estimada de 5 anos.

4.2 Inmovilizado material

Elinmovilizado material se valora inicialmente por su precio de adquisicion o coste de produccion, y posteriormente
se minora por la correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro, si las hubiera, conforme al
criterio mencionado més adelante (Nota 4.3).

El importe de los trabajos realizados por la empresa para su propio inmovilizado material se calcula sumando al
precio de adquisicién de las materias consumibles, los costes directos o indirectos imputables a dichos bienes.

Los costes de ampliacion, modernizacién o mejora de los bienes del inmovilizado material se incorporan al activo
como mayor valor del bien exclusivamente cuando suponen un aumento de su capacidad, productividad o
alargamiento de su vida 0til, y siempre que sea posible conocer o estimar el valor contable de los elementos que
resultan dados de baja del inventario por haber sido sustituidos.

Los costes de reparaciones importantes se activan y se amortizan durante la vida util estimada de los mismos,
mientras que los gastos de mantenimiento recurrentes se cargan en la cuenta de pérdidas y ganancias durante el
gjercicio en que se incurre en ellos.

La amortizacion del inmovilizado material, con excepcion de los terrenos que no se amortizan, se calcula
sistematicamente por el método lineal en funcion de su vida util estimada, atendiendo a la depreciacion
efeclivamente sufrida por su funcionamiento, uso y disfrute. Las vidas utiles estimadas son:

Afos de vida dtil estimada
Construcciones 40- 50
Instalaciones técnicas y maquinaria 10-15
Mobiliario 8-10
Equipos para procesos de informacion 4-5
Elementos de transporte 6-8
Otro inmovilizado material 10

Las vidas (tiles indicadas en el cuadro anterior se revisan periédicamente. El valor residual y la vida util de los
activos se revisa, ajustandose si fuese necesario, en la fecha de cada balance.

Cuando el valor contable de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor se reduce de forma
inmediata hasta su importe recuperable (Nota 4.3).

Las pérdidas y ganancias por la venta de inmovilizado material se calculan comparando los ingresos obtenidos
por la venta con el valor contable y se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias.

43 Deterioro del valor de los activos no financieros

La Sociedad evalda al cierre del ejercicio si existen indicios de deterioro de sus activos materiales e intangibles.
Para ello se agrupan en unidades generadoras de efectivo y si en alguna de dichas unidades se observa indicio
de deterioro, se calcula el valor recuperable de las mismas. Una unidad generadora de efectivo es la agrupacion
minima de activos capaz por si sola de generar flujos de caja.

El importe recuperable de una unidad generadora de efectivo es el mayor entre su valor razonable menos los
costes de venta y el valor en uso. Cuando el valor contable es mayor que el importe recuperable se reconoce una
pérdida en concepto de deterioro en la cuenta de pérdidas y ganancias por el importe de la diferencia. El valor en
uso es el valor actual de los flujos de efectivo futuros que se espera que genere el aclivo o la unidad generadora

]
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de efeclivo. El valor razonable se obliene de transacciones comparables, lasaciones de expertos o técnicas
similares.

Las correcciones valorativas por delerioro se revierten cuando las circunstancias que las motivaron dejan de
exislir. La reversion del deterioro tiene como limite el valor contable que tendria el activo en ese momento si no
se hubiera reconocido previamente el correspondiente deterioro del valor y también se contabiliza en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

4.4 Arrendamientos

Los contralos se califican como arrendamientos financieros cuando de sus condiciones econémicas se deduce
que se transfieren al arrendatario sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo objeto del conlrato. En caso contrario, los contratos se clasifican como arrendamientos operativos. Al 31 de
diciembre de 2022 la Sociedad sdlo tiene arrendamientos operalivos.

Arrendamientos operativos

La Sociedad utiliza activos en régimen de arrendamienlo. Atendiendo a las condiciones establecidas en los
conlralos correspondientes, los citados arrendamientos han sido calificados como arrendamientos operativos ya
que en ningun caso la Sociedad adquiere o cede a través de los mismos los derechos y riesgos inherentes a la
propiedad del activo arrendado.

Los ingresos o gaslos derivados de arrendamientos se registran en funcion de su devengo. En este sentido, el
importe impulado a la cuenta de pérdidas y ganancias se calcula distribuyendo linealmente durante el periodo de
arrendamiento el imporie total de las rentas minimas pactadas en el contrato y afiadiendo en cada ejercicio a dicho
imporie el producido por conceplos variables.

4.5 Instrumentos financieros - Activos Financieros

En el momento de reconocimiento inicial, la Sociedad clasifica todos los activos financieros en una de las
calegorias enumeradas a continuacién, que determina el método de valoracion inicial y posterior aplicable:
“Activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenla de pérdidas y ganancias®; “"Aclives financieros a
coste amortizado™: "Activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto® o "Activos financieros
a coste”.

Activos financieros a coste amortizado

Con caracter general, se incluyen en esla categoria los créditos por operaciones comerciales (“clientes por ventas
y prestaciones de servicios / clientes, empresas del Grupo y asociadas”) y los créditos por operaciones no
comerciales ("Deudores varios®), Inversiones en empresas del Grupo y asociadas (largo y corto plazo) e
Inversiones financieras (“créditos a empresas” y “otros actives financieros®).

Los activos financieros clasificados en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable, que, salvo
evidencia en conlrario, se asume que es el precio de la transaccidn, que equivale al valor razonable de la
conlrapreslacién enlregada, mas los costes de transaccion que les sean directamente atribuibles. Eslo es, los
costes de transaccion inherentes se capitalizan.

No obslante, los créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afo y que no tengan un
tipo de interés contractual explicito, asi como los créditos al personal, los dividendos a cobrar y los desembolsos

exigidos sobre instrumentos de patrimonio, cuyo importe se espera recibir en el corto plazo, se valoran por su
valor nominal cuando el efeclo de no aclualizar los flujos de efeclivo no es significativo.

Para la valoracion posterior se uliliza el método del coste amortizado. Los intereses devengados se contabilizan
en la cuenta de pérdidas y ganancias (ingresos financieros), aplicando el método del tipo de interés efectivo.

Los créditos con vencimiento no superior a un afio que, tal y como se ha expueste anteriormente, se valoren
inicialmente por su valor nominal, continuaran valorandose por dicho importe, salvo que se hubieran deteriorado.

Las fianzas entregadas por arendamientos operativos se regisiran en el balance por su imporie nominal, dado
que el efeclo de no aclualizar los flujos de efeclivo futuros no es significativo.

Al menos al cierre del ejercicio, la Sociedad analiza si existe evidencia objefiva de que el valor de un aclivo

10
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financiero se ha deteriorado como resultado de uno o mas eventos que hayan ocumido después de su
reconocimiento inicial y que ocasionen una reduccion o retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, que
pueden venir motivados por la insolvencia del deudor.

En caso de que exista dicha evidencia, la pérdida por deterioro se calcula como la diferencia entre el valor en
libros y el valor actual de los fiujos de efectivo futuros, incluidos, descontados al tipo de interés efectivo calculado
en el momento de su reconocimiento inicial.

5 Las correcciones de valor por deterioro, asi como su reversion cuando el importe de dicha pérdida disminuyese
i | o por causas relacionadas con un evento posterior, se reconocen como un gasto o un ingreso, respectivamente, en
la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversion del deterioro tiene como limite el valor en libros del activo que
estaria reconocido en la fecha de reversion si no se hubiese registrado el deterioro del valor.

Activos financieros a coste

La Sociedad incluye en esta categoria las inversiones en instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no
puede determinarse por referencia a un precio cotizado en un mercado activo para un instrumento idéntico, o no
puede estimarse con fiabilidad, y los derivados que tienen como subyacente a estas inversiones.

Las inversiones incluidas en esta categoria se valoran inicialmente al coste, que es equivale al valor razonable de
la contraprestacion entregada mas los costes de transaccion que les sean directamente atribuibles. Esto es, los
costes de transaccion inherentes se capitalizan.

La valoracién posterior es también a coste, menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones
valorativas por deterioro.

Baja de activos financieros

La Sociedad da de baja de balance un activo financiero cuando expiran los derechos contractuales sobre los flujos
de efectivo del activo (dando de baja un activo financiero cuando ha vencido y la Sociedad ha recibido el importe
correspondiente) o cuando se hayan cedido los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo
financiero (dando de baja el activo financiero, en este caso, cuando se han transferido de manera sustancial los
riesgos y beneficios inherentes a su propiedad).

4.6 Instrumentos financieros — Pasivos Financieros

En el momento de reconocimiento inicial, la Sociedad clasifica todos los pasivos financieros en una de estas
categorias: “Pasivos financieros a coste amortizado” o “Pasivos financieros a valor razonable con cambios en la
cuenta de pérdidas y ganancias”.

Pasivos financieros a coste amortizado

La Sociedad clasifica todos los pasivos financieros en esta categoria, que incluye los débitos por operaciones
comerciales ("Proveedores/Proveedores empresas del Grupo y asociadas”) y los débitos por operaciones no
comerciales (“acreedores varios”), deudas a corto a largo y plazo (“deudas con entidades de crédito®, “acreedores
por arrendamiento financiero” y "olros pasivos financieros”) y Deudas con empresas del Grupo y asociadas a
corto y largo plazo, excepto cuando deban valorarse a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable, que, salvo
evidencia en contrario, se considera que es el precio de la transaccién, que equivale al valor razonable de la
contraprestacion recibida ajustado por los costes de transaccion que les sean directamente atribuibles. Esto es,
los costes de transaccion inherentes se capitalizan.

i =

No obstante, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afio y que no tienen un
tipo de interés contractual, asi como los desembolsos exigidos por terceros sobre participaciones, cuyo importe
se espera pagar en el corto plazo, se valoran por su valor nominal, cuando el efecto de no actualizar los flujos de
efectivo no sea significativo.

‘generado desde VALIDE (http://valide.redsara:es)

Para la valoracién posterior se utiliza el método de coste amortizado. Los intereses devengados se contabilizan
en la cuenta de pérdidas y ganancias (gasto financiero), aplicando el método del tipo de interés efectivo.
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No obstante, los débilos con vencimiento no superior a un afio que, de acuerdo con lo dispuesto anteriormente,
se valoren inicialmente por su valor nominal, continuaran valorandose por dicho importe.

La Sociedad da de baja de balance un pasivo financiero previamente reconocido cuando la obligacién se ha
extinguido, generalmente porque se ha realizado el pago al acreedor para cancelar |a deuda (a través de pagos
en efeclivo u otros bienes o servicios) o porque al deudor se le exime legalmente de cualquier responsabilidad
sobre el pasivo.

4.7 Subvenciones

Las subvenciones se califican como no reintegrables cuando se han cumplido las condiciones establecidas para
su concesion, registrandose en ese momento directamente en el patrimonio neto, una vez deducido el efecto
impositivo correspondiente.

En el caso de las subvenciones que no requieran inversion y que, adicionalmente a la realizacion de una actuacion
concreta exigen a la Sociedad el mantenimiento de unas delerminadas condiciones durante un delerminado
periodo (mantenimiento de pueslos de trabajo durante un periodo), se califican como no reintegrables en la
proporcién que representa el periodo pendiente de transcurrir respecto al tolal durante el que las condiciones
deben ser cumplidas. La proporcién de la subvencian correspondiente al tiempo transcurrido en cada ejercicio se
traspasa del pasivo corriente al patimonio neto y desde ahi se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Las subvenciones reintegrables se registran como pasivos de la Sociedad hasla que adquieren la condicién de no
reintegrables, no registrandose ningtin ingreso hasta dicho momento.

Las subvenciones recibidas para financiar gastos especificos se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio en el que se devenguen los gastos que estan financiando. Las subvenciones recibidas para adquirir
aclivos materiales se imputan como ingresos del ejercicio en proporcién a la amortizacion de aquellos.

4.8 Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Este epigrafe incluye el efectivo en caja, las cuentas comientes bancarias y los depésitos y adquisiciones
temporales de aclivos que cumplen con lodos los siguientes requisitos: ser converiibles en efectivo; en el momenlo
de su adquisicién no superar su vencimiento a tres meses; no estar sujetos a un riesgo significativo de cambio de
valor y formar parte de la politica de gestion normal de tesoreria de la Sociedad.

4.9 Provisiones y contingencias
Los Administradores Mancomunados de la Sociedad en la formulacion de las cuentas anuales diferencian entre:

a) Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones actuales derivadas de sucesos pasados, cuya
cancelacién es probable que origine una salida de recursos, pero que resultan indeterminados en cuanto
a su importe y/o momento de cancelacién.

b) Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacién futura esta condicionada a que ocurra, o no, uno o mas eventos futuros independientes
de la voluntad de la Sociedad,

El balance recoge todas las provisiones con respecto a las cuales se eslima que la probabilidad de que se tenga
que atender la obligacion es mayor que de [o contrario. Los pasivos conlingentes no se reconacen en contabilidad
sino que se informa sobre los mismos en las notas de la memoria.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor eslimacion posible del importe necesario para cancelar
o lransferir la obligacién, teniendo en cuenta la informacién disponible sobre el suceso y sus consecuencias, y
regisirandose los ajustes que surjan por la actualizacion de dichas provisiones como un gasto financiero conforme
se va devengando.

410 Impuesto sobre beneficios

El gaslo o ingreso por Impuesto sobre Beneficios comprende la parle relativa al gasto o ingreso por el impuesto
corriente y la parte correspondiente al gasto o ingreso por impuesto diferido.
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El impuesto corriente es la cantidad que la Sociedad satisface como consecuencia de las liquidaciones fiscales
del impuesto sobre el beneficio relativas a un ejercicio. Las deducciones y otras ventajas fiscales en la cuola del
impuesto, excluidas las retenciones y pagos a cuenta, asi como las pérdidas fiscales compensables de ejercicios
anteriores y aplicadas efectivamente en éste, dan lugar a un menor importe del impuesto corriente.

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se corresponden con el reconocimiento y la cancelacion de los activos
y pasivos por impuesto diferido. Estos incluyen las diferencias temporarias que se identifican como aquellos
importes que se prevén pagaderos o recuperables derivados de las diferencias entre los impartes en libros de los
activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de compensacion y los
créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la diferencia
temporaria o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarios o liquidarlos, no se
descuentan, y se clasifican como aclivos y pasivos no corrientes, independientemente de la fecha esperada de
realizacion o liquidacion.

En general, se reconocen pasivos por impuesto diferido para todas las diferencias temporarias imponibles. Por su
parte, los activos por impuestos diferidos sélo se reconocen en la medida en que se considere probable que la
Sociedad vaya a disponer de ganancias fiscales futuras contra las que poder hacerios efectivos.

Los activos y pasivos por impuesto diferido, originados por operaciones con cargos o abonos directos en cuentas
de patrimonio, se contabilizan también con contrapartida en patrimonio neto.

En cada cierre contable se reconsideran los activos por impuesto diferido registrados, efectuandose las oportunas
correcciones a los mismos en la medida en que existan dudas sobre su recuperacion futura. Asimismo, en cada
cierre se evalian los activos por impuesto diferido no registrados en el balance y eéstos son objeto de
reconocimiento en la medida en que pase a ser probable su recuperacion con beneficios fiscales futuros.

Los créditos y débitos por impuesto diferido se valoran a los tipos de gravamen esperados en el momento de su
reversion, segun la normativa vigente aprobada.

La Sociedad tributa bajo el Régimen Especial de Consolidacion Fiscal desde el afio 1994, en el grupo 31/94, como
sociedad dependiente. El gasto por Impuesto sobre Sociedades se calcula teniendo en cuenta las normas
aplicables por dicho régimen de tributacion y conforme al articulo 46 del Cadigo de Comercio y demas normas de
desarrollo. La carga tributaria y el registro del impuesto sobre beneficios se realizan en funcion de los acuerdos
juridico-privados establecidos por las distintas empresas que forman parte del grupo fiscal. En concreto, los
impuestos diferidos, activos y pasivos, como consecuencia de diferencias temporarias que se consideran
recuperables o exigibles se registran en cada una de las sociedades que los generan, y los créditos fiscales por
bases imponibles negativas y deducciones pendientes de compensar asi como el resultado del impuesto corriente,
se registran en GRUPO ILUNION, S.L. en una cuenta acreedora o deudora con contrapartida en cada una de las
saciedades integrantes del grupo de consolidacion que corresponda, la cual es la Gnica que tiene en su balance
recogido el derecho o la obligacién frente a la Administracion Tributaria. Esta cuenta acreedora o deudora es
liquidada anualmente.

411 Clasificacién de los activos y pasivos entre corrientes y no corrientes

Los activos y pasivos se presentan en el balance clasificados entre corrlentes y no corrientes. A estos efectos, los
activos y pasivos se clasifican como corrientes cuando estan vinculados al ciclo normal de explotacion de la
Sociedad y se esperan vender, consumir, realizar o liquidar en el transcurso del mismo.

El ciclo normal de explotacién es inferior a un afio para fodas las actividades de la Sociedad.
412 Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcion del criterio de devengo, es decir, cuando se produce la corriente real
de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del momento en que se produzea la
corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

Ingres or prestaciones de servicios

Los ingresos se reconocen cuando se produce la transferencia del control de los bienes y servicios comprometidos
en los clientes. En este momento se valora el ingreso por el importe que refleja la contraprestacion a la que espera
tener derecho a cambio de los mismos. Para la aplicacion de este criterio se sigue un proceso completo que consta
de las siguientes etapas sucesivas:

13
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a) identificacion del contrato con el cliente;

b) identificacion de la/s obligacién/es a cumplir en el contrato;

c) delerminacion del precio de la transaccién o contraprestacion a la que se espera tener derecho;

d) asignacion del precio de la transaccion a las obligaciones a cumplir;

e) reconocimiento del ingreso por aclividades ordinarias a medida que se cumplen las obligaciones

compromelidas.

La Sociedad presta servicios sanitarios y sociosanitarios y de teleasistencia, registrando los ingresos por el valor
razonable de la conlraprestacion a recibir, que representa los importes a cobrar por los servicios prestados en el
curso ordinario de las aclividades de la Sociedad, menos devoluciones, rebajas, descuentos y el impuesto sobre
el valor afiadido.

La Sociedad reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar con fiabilidad y es probable
que los beneficios econémicos fuluros vayan a fiuir a la Sociedad. No se considera que se pueda valorar el imporie
de los ingresos con fiabilidad hasta que no se han resuelto todas las contingencias relacionadas con la venta.

413  Negocios conjuntos

Para la integracion y conlabilizacién de las operaciones realizadas por las uniones temporales de empresas en el
balance y cuenta de pérdidas y ganancias de la Sociedad se ha seguido el procedimiento de integrar los saldos
de las partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias y del estado de flujos de efectivo de la unién
temporal en funcién del porcentaje de participacion en la misma, una vez realizada |la homogeneizacién temporal
y valorativa, asi como la eliminacién de los saldos y resultados na realizados que pudieran existir por lransacciones
entre la Sociedad y las uniones temporales en las que es pariicipe. Al 31 de diciembre de 2022, la Sociedad no
tiene consliluida ninguna UTE (liquidé dos en el ejercicio 2021).

4.14 Transacciones con partes vinculadas

La Sociedad realiza todas sus operaciones con vinculadas a valores de mercado. Adicionalmente, los precios de
transferencia se encueniran adecuadamente soportados por lo que los Administradores de la Sociedad consideran
que no exislen riesgos significativos por este aspecto de los que puedan derivarse pasivos de consideracion en el
fuluro.

4.15  Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacién vigente, la Sociedad esta obligada al pago de indemnizaciones a aquellos
empleados con los que, en determinadas condiciones, rescindan sus relaciones laborales. Las indemnizaciones
por despido susceptibles de cuantificacion razonable se registran como gasto del ejercicio en el que se apruebay
comunica la decision a los afectados.

416  Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Se consideran activos de naluraleza medioambiental los bienes que son utilizados de forma duradera en la
aclividad de la Sociedad, cuya finalidad principal es la minimizacion del impacto medioambiental y la proteccion y
mejora del medioambiente, incluyendo la reduccién o eliminacién de la contaminacién futura.

Dadas las aclividades a las que se dedica la Sociedad, la misma no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni
provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacion con el
palrimonio, la siluacién financiera y los resultados de la misma. Por este molivo no se incluyen desgloses
especificos en la presente memoria respecto a informacion de cuestiones medioambientales.

417  Pasivos por retribuciones a largo plazo al personal
La Sociedad clasifica sus compromisos por pensiones dependiendo de su naluraleza en planes de aportacién
definida y planes de prestacion definida. Son de aportacion definida aquellos planes en los que la Sociedad se

compromete a realizar contribuciones de caracler predeterminado a una entidad separada (como puede ser una
entidad aseguradora o un plan de pensiones), y siempre que no tenga la obligacion legal, contractual o implicita

14
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de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada no pudiera atender los compromisos asumidos. Los
planes que no tengan el cardcter de aportacion definida se consideran de prestacion definida.

La Sociedad garantiza una serie de compromisos al personal activo, los cuales se encuentran recogidos en los
Convenios Colectivos de aplicacion en cada uno de los centros de trabajo de la Sociedad. Eslos compromisos
consisten en premios de jubilacion o premios en caso de cese pagaderos en metalico o en dias de vacaciones,
asi como premios de antigiiedad que se conceden por la prestacion de un determinado numero de afios de
servicio. La Sociedad considera estos planes de prestacion definida.

Al cierre del ejercicio 2022 la Sociedad ha llevado a cabo un estudio actuarial en base al cual se ha registrado una
provisién a largo plazo para "Obligacianes por prestaciones a largo plazo al personal” en el pasivo del balance por
importe de 0 euros (7 euros a 31 de diciembre de 2021), y beneficios actuariales reconocidos directamente en
patrimonio neto como menores reservas por importe de 17 euros (pérdidas de 9 euros a 31 de diciembre de 2021).

5. INMOVILIZADO INTANGIBLE

El detalle y los movimientos de las distintas partidas que componen el inmovilizado intangible son los siguientes:

2022
Altas y
Euros Saldo inicial dotaciones Bajas Saldo final
Coste
Concesiones 37.833.731 - - 37.833.731
Aplicaciones informaticas 363.050 127.625 - 490.675
Total coste 38.196.781 127.625 - 38.324.406
Amortizacién acumulada
Concesiones (15.213.356) (811.651) - (16.025.007)
Aplicaciones informéticas (320.159) _(22.011) - (342.170)
Total amortizacién acumulada (15.533.51 (833.662) - (16.367.177)
Valor neto contable 22.663.266 21.957.229
2021
Altas y
| Euros Saldo inicial dotaciones Bajas Saldo final
Coste
Concesiones 37.833.731 - - 37.833. 7N
Aplicaciones informéaticas 312.100 50.950 - 363.050
Total coste 38.145.821 50,950 - 38.196.781
Amortizacién acumulada
Concesiones (14.396.733) (816.623) - (15.213.356)
Aplicaciones informéticas (304.015) _(16.144) - (320.159)
Total amortizacion acumulada (14.700.748) (832.767) - (15.533.515) |
Valor neto contable 23.445.083 22.663.266 |
51 Descripcién de los principales movimientos

La Sociedad explota en régimen de concesién administrativa temporal cuatro residencias geriatricas, segin el

siguiente detalle:
Euros
" ; Amortizacion Valor Neto Afio de
Situacion Coste Acumulada Valor Neto 2022 2021 Concesion Duracién
Parla (Madrid) 11.027.898 4.998.301 6.029.597 6.228.140 2003 50 afios
Villarrobledo (Albacete) 8.503.784 3.719.321 4.784.463 4.977.237 2005 40 afios
La Solana (Ciudad Real) 8.519.604 3.701.946 4.817.658 5.011.857 2005 40 afios
Sonseca (Toledo) 0.782.445 3.605.439 6.177.006 6.403.141 2006 40 afios
Total 37.833.731 16.025.007 21.808.724 | 22.620.375
15
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De acuerdo con los términos de las concesiones los precios y demas condiciones de prestacion de los servicios
son eslablecidos por la enlidad concedenle y al término del periodo concesional revertiran a la misma los aclivos
afeclos a la concesién correspondiente en buen eslado de uso. Los programas de mantenimiento de instalaciones
eslablecidos por la Sociedad garantizan un estado permanente de buen uso.

Durante el ejercicio 2022 se han producido altas por importe de 127.625 euros relativas a aplicaciones informaticas
(50.950 euros en el ejercicio 2021). Durante los ejercicios 2022 y 2021 no se han producido bajas.

5.2 Otra informacién

El detalle de los aclivos intangibles totalmente amortizados al 31 de diciembre es el siguiente:

Euros 2022 2021

Concesiones 3.997.730 3.939.275
Aplicaciones informaticas 312.102 289.555
Total 4.309.832 4.228.830

Al 31 de diciembre de 2020 dentro del inmovilizado intangible existian aclivos garantizando la devolucion de
créditos hipolecarios concedidos para su adquisicion. Se trataba de un edificio dedicado a una residencia
gerialrica, con un valor neto contable de 5.717.544 euros al 31 de diciembre de 2020 que eslaba hipotecado como
garanlia de un préstamo detallado en la Nota 12 cuyo importe pendiente de amortizar ascendia a 450.123 euros
al 31 de diciembre de 2020. Dicho préstamo se canceld en el ejercicio 2021.

6. INMOVILIZADO MATERIAL

El detalle y los movimientos de las distintas partidas que componen el inmovilizado malerial son los siguientes:

2022
Alta
Euros Saldo inicial | ee8Y Bajas Saldo final

Coste

Instalaciones técnicas y olro inmovilizado material 3.144.865 396.279 (2.100) 3.539.044
Total coste 3.144.865 396.279 (2.100) 3.539.044
Amortizacién acumulada

Instalaciones l&cnicas y olro inmovilizado material (2.054.759) (253.674) 2.100 (2.306.333)
Total amortizacién acumulada {2.054.759) (253.674) 2.100 (2.306.333)
Valor neto contable 1.080.106 1.232.711

2021
Altas y
Euros Saldo inicial e o Bajas Saldo final

Coste

Instalaciones lécnicas y otro inmovilizado material 2.810.562 334.543 (240) 3.144.865
Total coste 2.810.562 334,543 (240) 3.144.865
Amortizaclén acumulada

Instalaciones l&cnicas y olro inmovilizado material (1.824.044) (230.955) 240 (2.054.759)
Total amortizacién acumulada (1.824.044) {230.955) 240 (2.054.759)
Valor neto contable 986.518 1.090.106

6.1 Descripcion de los principales movimientos

Las altas realizadas en el ejercicio 2022, al igual que las de 2021, corresponden principalmente a las obras de
adecuacion de las oficinas de Torre ILUNION y a las mejoras en las instalaciones de las residencias. De las
adquisiciones realizadas en el ejercicio 2022, 55.547 euros corresponden a compras de inmovilizado material a
empresas del grupo (40.779 euros en el ejercicio 2021) (véase Nota 16.1).

16
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Durante el ejercicio 2022 se han producido bajas y venta de elementos que se encontraban totalmente
amortizados, generando un ingreso de 31.250 euros. En el ejercicio 2021 se produjeron bajas y venta de
elementos que se encontraban totalmente amortizados y supusieron un ingreso de 50 euros.

6.2 Otra informacién

El detalle de los activos materiales totalmente amortizados al 31 de diciembre es el siguiente:

S Euros 2022 2021
Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 1.415.208 1.381.083
Total 1.415.209 1.381.083

La politica de la Sociedad es formalizar pdlizas de seguro para cubrir los posibles riesgos a que estan sujetos los
diversos elementos de su inmovilizado material. La Sociedad estima que las coberturas actuales de dichas pélizas
son suficientes.

6.3 Arrendamientos operativos

El gasto total en arrendamientos operativos en el ejercicio 2022 ha ascendido a 597.569 euros (526.699 euros en
2021) (véase Nota 14.5), e incluye, entre otros, arrendamientos de inmuebles en distintas ciudades espariolas, asi
como arrendamientos de vehiculos y plazas de garaje.

Los pagos futuros minimos de los contratos de amendamiento no cancelables al 31 de diciembre son los

siguientes:
Euros
2022 2021
Hasta un afio 550.558 522.850
Entre uno y cinco afios 1.524.912 1.715.881
Mas de cinco afios 353.785 543.656
Saldo final 2.429.255 2.782.387
7. ACTIVOS FINANCIEROS
71 Inversiones financieras a largo plazo
A El detalle de las inversiones financieras a largo plazo al 31 de diciembre es el siguiente:
X ]E,f { Euros
= '8 2022 2021
‘g -
'.g Activos financieros a coste
= Instrumentos de Patrimonio 541 541
= Activos financieros a coste amortizado
g Fianzas 72.060 71.450
£ Saldo final 72601 71.991
-1
FE = Fianz
S
(1]
e Las fianzas se corresponden principalmente con depésitos realizados en el momento de la firma de contratos de
5 arrendamiento operativo. La principal fianza constituida al 31 de diciembre de 2022 y 2021 y reconocida en el
8 balance adjunto se corresponde con el local arrendado como centro de trabajo en Baena (Cérdoba).
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7.2 Inversiones financieras a corto plazo

El delalle de las inversiones financieras a corio plazo al 31 de diciembre es el siguiente:

2022 | 2021

Aclivos financieros a cosle amorlizado

Inlerases de créditos a empresas 26.375 29.375
Delerioro de valor de crédilos (26.375) (29.375)

Total créditos a empresas - -

Activos financieros a coste amorifizado

Otros aclivos financieros 20.332 21.800 |
Tolal otros activos financieros 20.332 21.800
Saldo final 20.332 21.800

Créditos a empresas

En 2016 se registrd un préstamo a corto plazo concedido a la entidad ASPAYM GRANADA cuya cuantia se vio
reconocida y reflejada en un contralo de fecha 5 de agosto de 2014, cuyo principal era de 145.000 euros.
Adicionalmente, fue concedido el 30 de oclubre de 2014 un importe adicional de 26.000 euros. Ambos préstamos
tenian un vencimiento fijado el 5 de agosto de 2015, y estaban formalizados a un tipo de interés del Euribor a tres
meses, mas cuatro puntos porcentuales.

El 15 de febrero de 2017, ASPAYM GRANADA procedi6 a realizar la devolucién parcial del principal por importe
de 162.450 euros, quedando pendientes de pago 8.550 euros. Al 31 de diciembre de 2017 la Sociedad procedié

a deteriorar dicho importe junto con los intereses devengados hasla la fecha que ascendian a 28.828 euros, ya
que los Administradores Mancomunados consideraron que estas importes no iban a ser recuperados.

ot e ok

En esle apartado se incluyen principalmente fianzas provisionales entregadas con motivo de los concursos
publicos o privados a los que se presenla la Sociedad.

7.3 Deudas comerciales y otras cuentas a cobrar

El detalle de “Clientes por venlas y prestaciones de servicios" y “Clientes, empresas del grupo y asociadas” se
presenta neto de correccion valorativa por deterioro de valor, y es el siguiente:

_Euros
2022 2021
Clienles por ventas y prestaciones de servicios | 2.685.491 | 2.633.108
Clientes, empresas del grupo y asociadas 105.844 111.132
Saldo final 2.791.335 | 2.744.240

Periédicamente se revisan los limites de crédito de lodos los clientes, en especial aquellos que han tenido escasos
cobros. Los movimientos habidos en dichas correcciones son los siguientes:

Euros
2022 2021
Saldo Inicial 152.142 173.450
Dotaciones 20.178 7.760
Reversiones (54.389 (29.088)
Saldo Final 117.931 152.142

Adicionalmente en la cuenia de pérdidas y ganancias adjunta se han registrado pérdidas por créditlos comerciales
no deteriorados que han resultado incobrables por importe de 69.875 euros (12.141 euros en el ejercicio 2021).
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8. EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LiQUIDOS EQUIVALENTES

La composicion de este epigrafe al 31 de diciembre es la siguiente:

Euros
2022 2021
Caja 2.967 4,317
Cuentas corri a la vista 2.B86 3.551 |
5.853 7.868

Las cuentas corrientes devengan el tipo de interés de mercado para este tipo de cuentas. No hay restricciones a
la disponibilidad de estos saldos.

9. PATRIMONIO NETO — FONDOS PROPIOS
9.1 Capital escriturado

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el capital de la Sociedad estaba representado por 370.000 acciones de 10
euros de valor nominal cada una. Las acciones estaban totalmente suscritas y desembolsadas.

Todas las acciones son de la misma clase y otorgan los mismos derechos.

El detalle de los accionistas y su participacion en el capital al 31 de diciembre es el siguiente:

% Participacion
| Grupo ILUNION, S.L. 100%
100%

Los contratos con el Accionista Unico son detallados en la Nota 16.1.

9.2 Reserva Legal

De acuerdo con la Ley de Sociedades de Capital, la Sociedad debe destinar una cifra igual al 10% del beneficio
del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social. La reserva legal podra
utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado. Salvo
para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podra
destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para
este fin.

Con fecha 30 de junio de 2022, el Accionista Unico acordé destinar el resultado del ejercicio 2021 con cargo a
reserva legal por importe de 47,626 euros, y a reservas voluntarias por importe de 428.637 euros. Con fecha 30
de junio de 2021, el Accionista Unico acordd destinar el resultado del ejercicio 2020 con cargo a reserva legal por
importe de 89.200 euros, y a reservas voluntarias por importe de 802,795 euros.

10. PATRIMONIO NETO — SUBVENCIONES RECIBIDAS

Los movimientos habidos en las subvenciones de capital no reintegrables son los siguientes:
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2022
B Efecto Transferenciasala | Efecto impositive
;q:l':"'“mdé" Saldo inicial | Adiciones | impositivo de | cuenta de pérdidas y de las Sﬁa'::?
e las adiciones ganancias transferencias
Autondmica 1.457.200 - - (68.655) 17.164 | 1.405.709
Total 1.457.200 - 68.655] 17.164 | 1.405.709
2021
Efecto Transferencias a la Efecto impositivo
:t'i;rllil:;stmclén Saldo inicial | Adiciones | impositivo de | cuenta de pérdidas y de las Sﬁar::r
s las adiciones ganancias transferencias
Aulgndmica 1.508.691 - - {88.655) 17.164 | 1.457.200
Total 1.508.691 - - (68.655) 17,164 | 1.457.200

Las subvenciones otorgadas por organismos locales recogen la valoracion econdmica de las cesiones de solares
a titulo graluito para la construccion de residencias geriatricas (véase Nota 5), pendientes de imputar a resullados.

Los Administradores Mancomunados de la Sociedad consideran que han cumplido con los requisitos establecidos
para la concesion de estas subvenciones y, a la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales, se eslan
manteniendo determinadas condiciones establecidas como requisito en la concesion de la subvencion. Por tanto,
estas subvenciones se consideran no reintegrables.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la Sociedad no tiene registrados importes pendientes de cobro de subvenciones

de capital.

1. PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

El delalle de provisiones al 31 de diciembre es el siguiente:

" Flrma vélida.

Euros
2022 2021
A largo plazo - 7
Obligaciones por presiaciones a largo plazo al personal - 7
A corto plazo 501.302 -
Provisiones por ofras responsabilidades 501.302 =
Total provisiones 501.302 7
Los movimientos habidos en estos epigrafes son los siguientes:
2022

Saldo Aplicaciones | Excesos de | Saldo
Euros Inicial Dotaciones Y pagos provisiones final
Obligaciones por prestaciones a large plazo al
personal 7 - N - -
Provisién por responsabilidades a corlo plazo - 501.302 - - 501.302 |
TOTAL 7 501.302 7 -1 501.202

2021

Saldo Aplicaciones | Excesos de Saldo
Euros Inicial Dotaciones Y pagos provisiones final
Obligaciones por prestaciones a largo plazo al
personal - 7 - - 7
Provision de reclamaciones por desmantelamiento 300.000 - (42.382) (257.618) -
Provisién por responsabilidades a corlo plazo 30.000 - (22.502) {7.498) -
TOTAL 330.000 7 (64.884) {265.116) 7
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Durante el ejercicio 2022, la Sociedad ha dotado una provisién por importe de 501.302 euros para hacer frente a
determinados riesgos y contingencias que los Administradores Mancomunados consideran probables
relacionados con su operativa de negocio. El movimiento de la provision por desmantelamiento del ejercicio 2021
correspondia a la aplicacion y reversion de la parte excedida por la provision dotada en el ejercicio 2020 por
posibles reclamaciones relacionadas con el proceso de desmantelamiento del contrato de Teleasistencia con el
Ayuntamiento de Madrid cuyo vencimiento era el 31 de octubre de 2020, aunque finalizo anticipadamente el 15
de octubre de 2020.

Adicionalmente, durante el ejercicio 2021 la Sociedad revirtié el total de la provisién por responsabilidades
correspondiente a una reclamacion recibida por la Sociedad y provisionadas en ejercicios anteriores.

12. PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO

La composicion de los pasivos financieros al 31 de diciembre es la siguiente:

Euros
2022 2021

Pasivos financieros a largo plazo

Otros pasivos financieros 149.844 107.571
Total pasivos financieros a large plazo 149,844 107.571
Pasivos financieros a corto plazo

Otros pasivos financieros 26.393 158.698
Total pasivos financieros a corto plazo 26.393 158.698

Otros pasivos financieros

El importe de olros pasivos financieros a largo plazo incluye, principalmente, las fianzas constituidas por los
usuarios privados de las residencias que tiene la Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2022 la Sociedad tenia avales de diversas entidades financieras por importe de 1.930.129
euros (2.322.754 euros al 31 de diciembre de 2021) los cuales estan contratados a través de la pdliza suscrita por

Grupo ILUNION, S.L., y que garantizan, principalmente, el mantenimiento y conservacion por la prestacion del
servicio publico de gestion integral de las residencias y centros de dia en los que la Sociedad lleva a cabo su

actividad.
13. SITUACION FISCAL
131 Saldos relativos a activos y pasivos fiscales

El detalle de los saldos relativos a activos fiscales y pasivos fiscales al 31 de diciembre es el siguiente:

Euros
2022 2021
Activos por impuesto diferido 262.840 130.542
VA 54.394 13.028
Total otros créditos con las Administraciones Piblicas 54.394 13.028
Total Activos Fiscales 317.234 143.570
Pasivos por impuesto diferido {468.569) (485.733)
IRPF (178.272) (111.781)
Seguridad Social (317.888) (218.004)
Otros tributos locales - (2.293)
Total ofras deudas con las Administraciones Publicas (496.160) (332.078)
Total Pasivos Fiscales (964.729) (817.811)
21
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La Sociedad desde el ejercicio 2013 tributa a efectos el Impuesto sobre el Valor Afiadido en régimen consolidado
con el grupo 016/2008 cuya entidad cabecera es la Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles (ONCE), la
Sociedad presenta bajo los epigrafes de créditos/deudas con las Administraciones Publicas los saldos de IVA que
liquidara a través de ONCE.

13.2  Conciliacién del resultado contable y la base imponible fiscal

La conciliacién entre el resullado contable del ejercicio y la base imponible (resullado fiscal) del Impuesto sobre

Sociedades es la siguiente:

Euros
Concepto 2022 2021
Resultado antes de impuestos 893.181 581.171
Diferencias permanentes: 3.835 (161.539)
Aumentos: 3.835 46.066
Gaslos no deducibles 3.835 46.066
Disminuciones: - (207.605)
Ajustes por U.T.E. - (207.605)
Diferencias temporarias: 617.237 (378.466)
Aumentos: 715.000 19.980
Otras provisiones 715.000 19.980
Disminuciones: (97.763) {398.446)
Provisiones a corlo plazo {13.143) (313.828)
Reversion por amoriizacién no deducible (84.620) (84.620)
Base Imponible (Resultado Fiscal) 1.514.253 41.166
| Impuesto brulo devengado (25%) 378.563 10.282
Acreedores (Deudores), empresas del grupo por efecto impositivo (Nota 16.1) 378.563 10.282

FIRMADO por: PAOLA DEL RIO CEBRIAN (NIF: 17441595M)

" FIRMADO por: CRISTOBAL CUEVAS GIMENEZ (NIF: 33384462P)..
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Firma vélida.

Las diferencias permanentes del ejercicio 2021 se debian a gastos menores que se consideraron no deducibles
fiscalmente y a la liquidacién de la UTE.

Las diferencias temporarias se deben principalmente a las variaciones de ciertas provisiones y a la limitacion de
deducibilidad de la amorlizacién. Durante el ejercicio 2013 enlrd en vigor la Ley 16/2012, de 27 de diciembre, en
el que se modifica el limite anual méximo de deduccién correspondiente a la amortizacion del inmovilizado
intangible y material en los periodos imposilivos iniciados en 2013 y 2014, fijandolo en el 70% de la amortizacién
que hubiera sido fiscalmenle deducible de dicho inmovilizado. La amertizacién fiscal que no fue objeto de
deduccion por superar el limite del 70% de la amortizacion contable fiscalmente deducible del afio, se deduce
linealmente desde 2015 en los periodos impositivos que concluyan en los 10 afios inmediatos y sucesivos.

13.3  Conciliacién entre el resultado contable y el gasto por Impuesto sobre Sociedades

La conciliacion entre el resullado contable y el gasto por Impuesto sobre Sociedades es la siguiente:

Euros
Concepto 2022 2021
Resultado del ejercicio anles de impuestos 893.181 581.171
Diferencias permanenies 3.835 {161.539)
Resultado contable ajustado 897.016 419.632
Carga impositiva ledrica (tipo impositivo 25%) 224.254 104.908
Ajuste a la imposicién direcla 22.011 -
Gasto por el impuesto sobre beneficios reflejado en la ta de resultados 246.265 104.508
13.4  Desglose del gasto por Impuesto sobre Sociedades
El desglose del gasto por Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios 2022 y 2021 es el siguiente:
22
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Euros
Concepto 2022 | 2021

Impuesto corriente 378.563 10.292
Variacion de impuestos diferidos

Deterioros y provisiones (50.138) 64.022

Provisiones de riesgos y gastos {125.326) 9.439

Amortizacién no deducible 21.155 21,155

Ajuste a |a imposicion directa 22.011 -
Gasto por el impuesto sobre beneficios reflejado en la cuenta de resultados 246.265 104.908

13.5 Grupo de consolidacion fiscal en el Impuesto sobre Sociedades

Tal y como se indica en la Nota 4, la Sociedad tributa por el Impuesto sobre Sociedades bajo el Régimen Especial
de Caonsolidacion Fiscal desde el afio 2005, en el grupo 31/94, siendo GRUPO ILUNION, S.L. la sociedad
dominante del Grupo. El gasto por impuesto sobre beneficios se calcula teniendo en cuenta las normas aplicables,

que vienen reguladas en la Ley 27/2014 de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades Capitulo VI del Titulo
Vil

Los activos y pasivos surgidos por diferencias temporarias en el impuesto de sociedades son recogidos en el
balance de situacién de cada filial y Grupo ILUNION, S.L. es la que registra los créditos fiscales generados por
bases imponibles negativas pendientes de compensar y deducciones pendientes de aplicar, generandose una
cuenta deudora o acreedora con Grupo ILUNION, S.L. en funcidn del saldo resultante, que es liquidable
periodicamente.

El saldo acreedor de la Sociedad con Grupo ILUNION, S.L. al 31 de diciembre de 2022 es de 378.563 euros por
el impuesto corriente, que se liquidara durante el ejercicio 2023 (Nota 16.1). Asimismo, durante el presente
ejercicio ha sido liquidado el saldo acreedor que quedd pendiente al 31 de diciembre de 2021 y que ascendia a
10.292 euros (Nota 16.1).

13.6  Activos y pasivos por impuestos diferidos

El detalle y los movimientos de las distintas partidas que componen los activos y pasivos por impuestos diferidos

e son los siguientes:
Variaciones refiejadas Variaciones
en cuenta de pérdidas reflejadas en
Euros Saldo inicial ya cias patrimonio neto | Saldo final

Ejercicio 2022:

Activos por impuesto diferido:

3

-
o
- ;% ! Provisiones de riesgos y gastos 10.416 125.326 - 135.742
2 Amortizacién no deducible 63.465 (21.155) - 42.310
2 Deterioros y provisiones 56.861 28.127 - 84.788
1]
b= &
i Total activos por impuesto diferido b i 4250
=
- e Pasivas por impuesto diferido:
=
e Subvenciones no reintegrables 485.733 - (17.164) 468.569
S
o= -
D q;n:'- Total pasivos por impuesto diferido s {ar164 453859
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Variaciones Variaciones Oftras
reflejadas en cuenta | reflejadas en | Variaciones
de pérdidas y patrimonio Saldo
Euros Saldo inicial ganancias neto final

Ejercicio 2021:
Aclivos porimpuesto diferido:

Provisiones de riesgos y gaslos 28.152 (9.439) - (8.297) 10.416

Amortizacion no deducible 84,620 (21.155) - - 63.465

Detlerioros y provisiones 120.683 (64.022) - - 56.661

Total activos por impuesto

diferido 233.455 (94.618) - {8.297) 130.542
Pasivos por impuesto diferido:
Subvenciones no reinlegrables 502.897 - {17.164) - 485.733

Total pasivos por impuesto =

diferido 502.897 - (17.164) 485.733

Ejercicios abiertos a inspeccién
Seglin las disposiciones legales vigentes, |as liquidaciones de impuestos no pueden considerarse definitivas hasta
que no hayan sido inspeccionadas por las auloridades fiscales o haya transcurrido el plazo de prescripcion,

aclualmente establecido en cualro afios. La Sociedad liene abiertos a inspeccién los cuatro tltimos ejercicios para
lodos los impueslos que le son aplicables.

14. INGRESOS Y GASTOS

141 Importe neto de la cifra de negocios

La distribucién del imporie neto de la cifra de negocios de la Sociedad es la siguiente:

Euros
2022 2021
Ingresos por prestacién de servicios 25.473.812 22.926.553
Residencias geridlricas y centros de dia 21.874.604 19.579.823
Teleasistencia, Servicio de Ayuda a Domicilio y asimilados 3.589.208 3.346.730
Ingresos por ventas de mercaderias 1.408 2478
Residencias geridtricas y centros de dia 1.408 2478
Total 25.475.220 22.929.031

Duranle el ejercicio 2021 la Socledad dejo de prestar el servicio de ayuda a domicilio formalizado con el
Ayuntamiento de Santander.

La totalidad de la actividad se desarrolla en el mercado nacional.

La practica lolalidad de los ingresos procede de servicios con precios fijos, realizados en el corto plazo, sin que
exislan conlrapartidas contabilizadas por el reconocimiento de ingresos distintas a un derecho de cobro o efectivo.

Las obligaciones asumidas por la Sociedad en los conlralos que generan estos ingresos se cumplen por lo general
en un momenlo determinado, momento en que se producen habitualmente las facturaciones, contemplando estas
unos periodos de cobro que no suponen un componente de financiacién significativo. Asimismo, no se asumen
obligaciones de devolucion, reembolso u otras obligaciones similares, ni se prestan garantias por los servicios
prestados.

Informacién sobre los juicios significativos en la aplicacién de la nonma de registro y valoracién

Dado el tipo de servicios prestados, no se consideran significativos los juicios y cambios de juicios utilizados al
determinar el calendario de cumplimiento de las obligaciones asumidas ni el precio de la transaccion.
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14.2  Otros ingresos de explotacion

El detalle del epigrafe “Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio” es el siguiente:

Euros
Organismo 2022 2021
Junta de Andalucia 119.083 58.920
Regicn de Murcia 96,133 -
Fundacién Tripartita para la Formacidn en el Empleo 66,018 76.945
Total 281.234 135.865

Las subvenciones reconocidas en 2022 corresponden a las concedidas por el Gobierno de la Junta de Andalucia
y de la Region de Murcia destinadas a paliar parcialmente los efectos de la crisis socio sanitaria provecada por la
Covid-19, y a la subvencion concedida por la Fundacién Tripartita para la Formacion en el Empleo.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no hay importes pendientes de cobro por subvenciones.

Adicionalmente en el epigrafe “Ingresos accesarios y otros de gestién corriente” de la cuenta de pérdidas y
ganancias adjunta, se registran ingresos por servicios diversos tales como servicios de fisioterapia, funerarios y
de prevencion de riesgos laborales, asi como comisiones por maquinas de vending, etc.

14.3 Aprovisionamientos

El detalle de los aprovisionamientos es el siguiente:

Euros
2022 2021
Compras de materias primas 231.604 165.527
Trabajos realizados por otras empresas 2.079.149 2.046.920
Total aprovisionamientos 2.310.753 2.212.447 |

Todas las compras se han producido en teritorio nacional.

La partida trabajos realizados por otras empresas incluye servicios diversos subcontratados a terceros en los

centros residenciales, principalmente el servicio de catering y servicios médicos.
14.4 Gastos de personal

El detalle de los gastos de personal es el siguiente:

Euros
2022 | 2021
Sueldos y salarios 13.024.548 13.040.061
Indemnizaciones 144,998 43.510
Seguridad Social a cargo de la empresa 4.043.781 3.692.853
Otros gaslos sociales 191.602 111.108
Retribuciones a largo plazo mediante sistemas de prestacion definida, contribuciones
anuales 10 "
Exceso de provision (479.103) (620.852)
Total Esﬁos de personal 16.925.836 16.266.680
14.5 Servicios exteriores
El detalle de los servicios exteriores es el siguiente:
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Euros
2022 2021
Arrendamientos (Nota 6.3) 597.569 526.699
Reparaciones y conservacién 1.496.193 665.866
Servicios profesionales independientes 854.823 718.387
Transportes 611 a8
Primas de seguros 140.491 109.302
Servicios bancarios 823 1.078
Publicidad, propaganda y relaciones publicas 57.705 35.529
Suministros 880.970 814.426
Ofros servicios 506.598 342915
Total servicios exteriores 4.535.783 3.214.240
14.6  Gastos financieros
El detalle de los gastos financieros es el siguiente:
Euros
2022 2021
Int por deudas con emp del grupo (Nota 16.1) 228.149 219.264
Intereses de Préslamos con entidades de crédito (Nota 12) - 2.352
Otros gastos financieros 5.646 7.280
Total 2331.795 228.896

15. NEGOCIOS CONJUNTOS

La Sociedad desarroll6 su aclividad de Teleasistencia Domiciliaria en el municipio de Madrid desde e! 1 de enero
de 2008 a través de una U.T.E. constituida el 28 de noviembre de 2007, en virtud de un conltralo adjudicado para
la prestacion del servicio de Teleasistencia Domiciliaria en la ciudad de Madrid por un periodo de 4 afios y 6
meses. Con fecha 21 de marzo de 2014 se produjo la renovacién de la prestacion del servicio de Teleasistencia
hasta el 31 de octubre de 2016, si bien la mencienada U.T.E. sigui6 prestando el servicio hasta septiembre de
2017, fecha a partir de la cual fue la Sociedad quien lo presta de forma unilateral. La duracion del contrato era
hasla el 31 de octubre de 2020 y se resolvié anlicipadamente el 15 de oclubre de 2020. La U.T.E. se enconiraba
en fase de liquidacion en el ejercicio 2020 y se disolvio con fecha 25 de mayo de 2021.

Asimismo, desde el 1 de junio de 2016 la Sociedad desarrollé su actividad de Ayuda a Domicilio a través de una
U.T.E. conslituida el 26 de mayo de 2016, en virtud del concurso para la prestacion del servicio de Ayuda
Domiciliaria en el municipio de Toledo por un periodo de 2 afios. Con fecha 1 de abril de 2017, Ia U.T.E dejé de
prestar el servicio puesto que dicho contrato fue cedido a favor de ILUNION Sociosanitario, S.A.U., siendo la
duracion del mismo hasla el 26 de mayo de 2018. Esta U.T.E. estaba liquidada y se disolvié con fecha 8 de oclubre
de 2021.

16. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

Las partes vinculadas con las que la Sociedad ha realizado transacciones durante los ejercicios 2022 y 2021 asi
come la naturaleza de dicha vinculacién, es la siguiente:

Naturaleza de la vinculacién
Fundacién ONCE Entidad dominante del grupo
ONCE Entidad dominante del grupo
Grupo ILUNION, S.L. Sociedad dominanle direcla
Empresas del Grupo ILUNION Empresa del grupo
Adminisiradores Mancomunados Consejeros
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16.1 Entidades vinculadas

El detalle de los saldos mantenidos con entidades vinculadas es el siguiente:

Deudor / (Acreedor) Grupo ILUNION, S.L. | Otras empresas del grupo Total
Ejercicio 2022:
Clientes 65,627 40.217 105.844
Créditos a corto plazo 1.000.000 - 1.000.000
Deudas a largo plazo (11.005.068) -| (11.005.068)
= Deudas a corto plazo, efecto impositivo (Nota 13.3) (378.563) - {378.563)
s o Proveedores (126.541) (166.402) (292.943)
- Ejercicio 2021:
5 Clientes 42125 68.007 111.132
Créditos a corto plazo 1.000.000 - 1.000.000
Deudas a largo plazo (12.054.807) - | (12.054.807)
Deudas a corto plazo, efecto impositivo (Nota 13.3) (10.292) (10.292)
Proveedores (25.580) (3.864) (29.444)

o Con fecha 1 de enero de 2018 la Sociedad firmé con su Accionista Unico un contrato de financiacion y puesta a

K disposicién de tesoreria con vencimiento 31 de diciembre de 2021. Con fecha 31 de diciembre de 2020 se firma
una adenda acordando constituir por el importe del saldo acreedor un préstamo con su Accionista Unico para
financiar su actividad a un tipo de interés del Euribor mas un diferencial de 2 punlos con vigencia hasta el 31 de
diciembre de 2022, pagadero al vencimiento del contrato. El 1 de diciembre de 2021 se firma una nueva adenda
acordando revisar el tipo de interés trimestralmente y se establece un vencimiento anual que se considerara
tacitamente prorrogado por periodos de 1 afio, con un méximo de 5 prérmogas anuales. En consecuencia, la
duracion del presente contrato no podra prorrogarse mas alla del 31 de diciembre de 2027. Al 31 de diciembre de
2022 el saldo a favor de la Sociedad (créditos a corto plazo) asciende a 1.000.000 euros (1.000.000 euros a 31
de diciembre de 2021) y el importe del préstamo (deudas a largo plazo) asciende a 11.005.068 euros (12.054.807
euros a 31 de diciembre de 2021). La Sociedad clasifica el préstamo en el largo plazo al estimar que no se
reembolsara durante el ejercicio 2023,

La Sociedad ha recibido durante los ejercicios 2022 y 2021 servicios de asesoramiento y apoyo a la gestién de
Grupo ILUNION. Dichos servicios estan soportados en un contrato que se firmé el 1 de enero de 2016 y que se
ha venido prorrogando tacitamente. El importe cargado por este concepto durante el ejercicio 2022 ha ascendido
a 372.272 euros. El importe cargado por este concepto durante el ejercicio 2021 ascendio a 335.709 euros.

El detalle de las transacciones realizadas con entidades vinculadas es el siguiente:

| Ingresos [ (Gastos) Grupo ILUNION, S.L. | Otras empresas del grupo Total
Ejercicio 2022:
Prestacion de servicios 176.518 10.717 187.235
Servicios exteriores (621.354) {428.424) (1.049.778)
Gastos financieros (Nota 14.7) (228.149) - (228.149)
Compras de otros aprovisionamientos - (45.759) (45.759)
Compras de inmovilizado (Nota 5.1y 6.1) - (55.547) (55.547)
Ejercicio 2021:
Prestacion de servicios 165,950 128.975 294.925
Servicios exteriores (570.252) (456.882) (1.027.134)
Gastos financieros (Nota 14.7) (219.264) - (219.264)
Compras de otros aprovisionamientos - (34.732) (34.732)
Compras de inmovilizado (Nota 5.1 y 6.1) - (40.779) (40.773)

Los gastos cargados por la Sociedad dominante del grupo corresponden a los gastos de apoyo a la gestion
incurridos de forma centralizada y han sido registrados en la cuenta "Servicios de profesionales independientes”
del epigrafe “Servicios exteriores”.
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17. ADMINISTRADORES Y ALTA DIRECCION

Los Administradores Mancomunados no han devengado retribucion alguna por su condicién de Administradores
durante los ejercicios 2022 y 2021.

La Sociedad no forma parie como persona juridica de ningtin érgano de administracion de otras sociedades
mercantiles en el ejercicio 2022 ni en el ejercicio 2021.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la Sociedad no tiene ni tenia obligaciones contraidas en materia de pensiones
y de seguros de vida respecto a los miembros anteriores o acluales del 6rgano de administracion, ni liene
obligaciones asumidas por cuenta de ellos a titulo de garantia.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no existen ni existian anticipos a los miembros anleriores o acluales del érgano
de administracién.

Durante los ejercicios 2022 y 2021 no se han salisfecho primas de seguros de responsabilidad civil a la persona
fisica que aclita en representacion de los miembros anteriores o acluales del Grgano de administracian por dafios
ocasionados en el ejercicio del cargo.

En el deber de evilar siluaclones de conflicto con el interés de la Sociedad, ésta dispone de procedimientos de
control, a través de su Departamento Juridico, para dar cumplimiento a lo referido en los articulos 228 y siguientes
de |a Ley de Sociedades de Capital, sobre el deber de inforrnacion de los administradores. De igual forma, a través
de dicho procedimiento, los Administradores Mancomunados han informado de las parlicipaciones que han
ostentado durante el afio 2021, en los términos recogidos en los citados articulos.

No se ha informado durante el ejercicio y hasla la fecha de formulacién de ninguna situacién de confiicto de interés,
de las recogidas en los articulos 229 y 231 de la Ley de Sociedades de Capital.

La Sociedad considera personal de alia direccién a aquellas personas que ejercen funciones relalivas a los
objelivos generales de la Sociedad, tales como la planificacion, direccion y control de las actividades, llevando a
cabo sus funciones con autonomia y plena responsabilidad, solo limitadas por los criterios e instrucciones de los
titulares juridicos de la Sociedad o los 6rganos de gobiernc y adminisiracion que representan a dichos lilulares.
Dado que las decisiones eslratégicas y las operaciones de negocio son instruidas y controladas por Grupo
ILUNION, S.L., la Sociedad no manliene en su plantilla ninglin empleado que pueda ser considerado como alta
direccion segun la definicion anteriormente expuesta.

18. Informacién sobre naturaleza y nivel de riesgo de los instrumentos financieros

La gestion de los riesgos financieros de la Sociedad esla centralizada en la Direccion Financiera, la cual tiene
eslablecidos los mecanismos necesarios para controlar la exposicion a las variaciones en los tipos de interés, asi
como a los riesgos de crédito y liquidez. A continuacién, se indican los principales riesgos financieros que impactan
a la Sociedad:

Las politicas de gestion de riesgos de la Sociedad son establecidas por la Direccién Financiera del Grupo llunion,
habiendo sido aprobadas por sus Administradores Mancomunados. En base a eslas politicas, el Deparlamento
Financiero de la Sociedad ha establecido una serie de procedimientos y conlroles que permiten identificar, medir
y gestionar los riesgos derivados de la actividad con instrumentos financieros. Estas politicas establecen, entre
otros, que la Sociedad no puede realizar operaciones especulativas con derivados.

Los principales riesgos a los que se expone la Sociedad son los riesgos de crédito, de mercado y de liquidez.

Riesgo de crédito

El Departamento de Gestion de Cobros establece limites de crédito para cada uno de los clientes, los cuales se
fijan en base a la informacién recibida de una entidad especializada en el analisis de la solvencia de las empresas.
Eslos limites son aprobados por la Direccién Financiera o por la Direccién General del Grupo llunion, en funcion
de su importe.

Mensualmente se elabora un detalle con la anligliedad de cada uno de los saldos a cobrar, que sirve de base para
geslionar su cobro. Las cuentas vencidas son reclamadas mensualmenie por el Departamento Comercial y
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Financiero hasta que en funcién de su antigledad se pasan a Asesoria Juridica para su seguimiento y, en su
caso, posterior reclamacion por via judicial.

La Sociedad practica las correcciones valorativas sobre los créditos comerciales que se estiman necesarias para
provisionar el riesgo de insolvencia, cubriendo los saldos de cierta antigiiedad, o en los que concurren
circunstancias que permiten razonablemente su consideracion como de dudosao cobro.

Riesgo de mercado
El riesgo de mercado incluye fundamentalmente el riesgo de tipo de interés.

En este sentido, las variaciones en los tipos de interés modifican el valor razonable de aquellos activos y pasivos
que devengan un tipo de interés fijo, asi como los flujos de los activos y pasivos referenciados a un tipo de interés
variable. El objetivo de la gestion del riesgo de tipos de interés es alcanzar un equilibrio en la estructura de la
deuda que permita minimizar su coste en un horizonte plurianual con una volatilidad reducida en la cuenta de
resultados. Los Administradores Mancomunados de la Sociedad consideran que el riesgo de tipo de interés es
reducido considerando el volumen de la financiacion externa.

Riesgo de liquidez

En caso de necesidad, la Sociedad se provee de financiacion a través de diversas fuentes tanto internas como
externas. Al 31 de diciembre de 2022 la Sociedad cuenta con una linea de crédito concedida a su Accionista Unico
por importe de 11.005.068 euros (12,054.807 euros a 31 de diciembre de 2021) (Nota 16.1). En caso de
necesidades de fondos la Sociedad puede obtener financiacién de su Accionista Unico. Por este motivo se
considera que no existe riesgo de liquidez significativo.

18. OTRA INFORMACION
19.1 Estructura del personal

El nimero medio de personas empleadas por la Sociedad distribuido por categorias es el siguiente:

Nimero medio de empleados | Nuimero medio de personas con discapacidad 2 33%

Categoria 2022 2021 2022 2021
Directores 4 5 - -
Mandos intermedios y técnicos 136 139 32 31
Administrativos y produccion 665 632 155 156
Total 805 776 187 187

Asimismo, el nimero de personas empleadas por la Sociedad por categorias y sexo es el siguiente:

| Nimero de empleados a cierre
Categoria Hombres Mujeres Total

31.12.2022;

Directares 5 - 5
Mandos intermedios y técnicos 39 123 162
Administratives y produccion 111 E45 756
Total 155 768 923
31.12.2021:

Directores 5 - 5
Mandos intermedios y técnicos 36 124 160
Administrativos y produccién 109 614 723
Total 150 738 888
Los representantes persaonas fisicas de los Administradores Mancomunados son un hombre y una mujer.
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19.2 Honorarios de auditoria

b A Los honorarios correspondientes a la auditoria de las cuentas anuales correspondienles al ejercicio 2022 han
1! : ascendido a 16.900 euros (16.500 euros en el ejercicio 2021).

20. INFORMACION SOBRE MEDIOAMBIENTE

La aclividad de la Sociedad no liene repercusiones medioambieniales o éstas son irrelevantes por lo que no tiene
equipos ni instalaciones incorporados al inmovilizado material cuya finalidad sea la proteccion y mejora del
medioambiente.

Los Administradores Mancomunados de la Sociedad estiman que no existen contingencias significativas con la
proteccion y mejora del medio ambiente, no considerando necesario registrar provision alguna en tal sentido.

21. INFORMACION SOBRE EL PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES. DISPOSICION FINAL
SEGUNDA DE LA LEY 31/2014, DE 3 DE DICIEMERE

En la Sociedad, las facluras no se pagan al vencimiento exacto, sino que existe un calendario de pago a
proveedores en virtud del cual la mayor parte de los pagos se realizan en dias fijos de cada mes, por lanlo, puede
suceder también que en algin caso el pago se exceda del plazo legal, teniendo en cuenta las circunslancias
comunes a los usos habiluales del comercio.

A conlinuacion, se detalla la informacién requerida por la Disposicion adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de
julio (modificada a través de la Disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre) preparada
conforme a la Resolucion del ICAC de 29 de enero de 2016, sobre la informacién a incorporar en la memoria de
las cuentas anuales en relacion con el periodo medio de pago a proveedores en operaciones comerciales:

2022 | 2021
Dias
i Periodo medio de pago a proveedores 39 79
1 Ratio de operaciones pagadas a8 ol
Ratio de operaciones pendientes de pago 35 S0
Importe {euros)

Pagos realizados 7.186.409 6.860.817
Pagos pendientes de realizar 636.636 1.420.287
Pagos realizados en menos de 60 dias 5.400.834 na
Porcentaje de los pagos realizados menores de 60% 76% n/a

(NGimero de facturas)
Facluras regisiradas 5.588 na
Facluras registradas pagadas en un plazo menor a 60 dias 4235 nla
Porcentaje sobre el lotal de facturas 76% n/a

Conforme a dicha resolucion, para el célculo del periodo medio de pago a proveedores se han tenido en cuenta
las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de bienes o prestaciones de servicios devengadas en
el ejercicio. Se consideran proveedores a los acreedores comerciales por deudas con suminisiradores de bienes
o servicios, incluidos en las partidas “Acreedores y Proveedores® del pasivo corriente del balance. Se entiende por
“Periodo medio de pago a proveedores” el plazo que transcurre desde la entrega de los bienes o la prestacion de
los servicios a cargo del proveedor y el pago malerial de la operacion.

El plazo maximo legal de pago aplicable a la Sociedad en el ejercicio es de 30 dias, exceplo que se acuerde con
el proveedor un plazo superior, que no excedera en todo caso el de 60 dias.
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22, HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales no se ha puesto de manifiesto asunto alguno susceptible de
medificar las mismas o ser objeto de informacion adicional a la incluida en las mismas.
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ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A. (SOCIEDAD UNIPERSONAL)

e Informe de Gestion
= del ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2022

1. Evolucién de la situacién econémica en el ejercicio 2022

, Mientras los efectos de la pandemia por coronavirus (COVID-19) todavia repercutian en todo el mundo, la invasién
i Sl rusa de Ucrania desatd una nueva crisis, causando trastornos sobre todo en los mercados alimentario y energético.
lake? El alza de la inflacién acarre6 una erosion de los ingresos reales y una crisis del coste de la vida a nivel mundial
que ha sumido a millones de personas en la pobreza y la penuria econémica. Al mismo tiempo, el cambio climético
y los fenémenos naturales han seguido causando grandes estragos, y las olas de calor, los incendios forestales,
las inundaciones, los huracanes y erupciones volcanicas han infligido dafios econémices inmensos y generado
crisis humanitarias en numerosos paises.

g Esla inflacién elevada, que como promedio llegd a alrededor del 9% en 2022, ha dado pie a una politica agresiva

AL AR de contraccion monetaria en muchos paises desarmollados y en desarrollo. Los rapidos aumentos de los tipos de

i interés han tenido efeclos indirectos a nivel mundial y han disparado la salida de capilales y la depreciacién de las

=iz 3 monedas en los palses en desarrollo, especialmente los dictados por la Reserva Federal de Estados Unidos, que
subid su tipo de interés de referencla en seis ocasiones, desde el 0% en marzo al 4,5% en diciembre de 2022.

Las condiciones de financiacion se han endurecido notablemente, en medio de alios niveles de deuda privada y
publica, lo que encarece los costes del servicio de la deuda, limita el margen de maniobra fiscal y aumenta los
riesgos credilicios soberanos. El alza de los tipos de interés y la disminucion del poder adguisitivo han memmado
la confianza de los consumidores y la percepcion de los inversionistas, ensombreciendo ain mas las perspeclivas
de crecimiento de la economia mundial a corto plazo. El comercio mundial ha disminuido debido a la reduccion de
la demanda de bienes de consumo, la prolongacion de la guerra en Ucrania y los persistenles problemas de la
cadena de suministro y ha pasado de un crecimiento del 5,9% en 2021 al 2,9% (segln lo publicado por €l Banco
Mundial) o al 3,4% (segtn el Fondo Monetario Internacional) en 2022.

El PIB de la zona del euro crece un 3,5% en 2022

Europa esta pariicularmente expuesta a los efectos derivados de la invasion de Ucrania, debido a su cercania
geogréfica y, especialmente, a la elevada dependencia de las imporlaciones de combustibles fosiles desde Rusia.
En el drea del euro, la principal fuente de riesgo se asocia a las consecuencias incierlas de la reduccion drastica
del suministro de gas proporcionado por Rusia y al grado de severidad climética del invierno.

Muchos paises europeos estan experimentando una recesion moderada, caracterizada por unos allos costes de
la energia, una inflacion elevada y el endurecimiento de las condiciones de financiacién, que deprimen el consumo
de los hogares y la inversion. Se eslima que el crecimiento en la zona del euro ha sido de un 3,5 % en 2022, afio
en el que la relajacion de las restricciones por la COVID-19 y la liberacion de la demanda insatisfecha impulsaron
la actividad econdmica.

De acuerdo con lo publicado en Eurostat, el paro de la eurozona se mantuve estable en diciembre en el minimo
histarico del 6,6%, situandose asi ocho décimas por debajo del nivel previo a la pandemia, ya que en febrero de
2020 el desempleo entre los paises del euro era del 7,4%. Asimismo, en el conjunto de la Union Europea la tasa
de paro también repitid en diciembre el minimo histérico del 6,1%. En términos absolutos, 13,1 millones de
personas carecian de empleo en la Unién Europea en diciembre de 2022, de los que 11 millones se encontraban
en la zona euro. En comparacién con diciembre de 2021, el nimero de personas sin empleo descendio en 518.000
en la Unién Europea y en 434.000 en la zona euro.

En el drea del euro, el significativo aumento del precio de los alimentos y la depreciacion del tipo de cambio frente
al délar han sido faclores adicionales de persistencia de la inflacion. El reciente abaratamiento de los inputs
energélicos esla aliviando las presiones inflacionistas y, segun Eurostal, la inflacién se moderd en la zona euro
por segundo mes consecutivo: los precios subieron un 9,2% en diciembre respecto al mismo mes del afio pasado
gracias a la caida de la energia. Esle dalo supone un respiro al dejar atrés los dobles digitos de oclubre y
noviembre, aunque el cambio de tendencia es lodavia débil. La inflacién subyacente, que excluye energia y
alimentos no elaborados, los elementos mas volatiles, fue del 7%, lo cual mantiene el temor a un contagio a otros
productos de la cesta de la compra, lo que acenluaria su persistencia.

El retroceso de los precios energéticos, impulsados por la caida del baril de crudo en los mercados
interacionales, asi como por un invierno de temperaturas suaves que ha desinflado las tarifas eléctricas, han
contribuido a esta contencion infiacionista. También contribuyen a adelgazar la factura energélica las ayudas
gubemamentales como los 20 céntimos por litro de gasolina o gasoil que daba Espaiia hasla finales de aiio al
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llenar el deposito, la excepcion que desliga la cotizacion del gas de los precios eléctricos en la Peninsula Ibérica,
los subsidios a los hogares para pagar la factura energética y la larga lista de medidas acometida por la practica
totalidad de paises.

En el conjunto de la Unién Europea, la inflacién todavia sigue en dobles digitos: cerrd diciembre en el 10,4%. El
alza de los precios es especialmente inquietante en paises del Este como Lituania y Letonia, que han alcanzado
una inflacion del 20%, y en Hungria que se ha disparado al 25% por el fuerte encarecimiento de los alimentos
basicos.

En el area del euro, el BCE incrementd los tipos de interés de referencia en 50 puntos basicos en las reuniones
de julio y diciembre y en 75 puntos basicos en las de septiembre y octubre, lo que ha supuesto el mayor aumento
en la historia del drea del euro, cerrando el afio en el 2,50%. Esta evolucién, junto con la expectativa de subidas
adicionales de los tipos oficiales en los proximos meses, se ha traducido en ascensos de las rentabilidades
interbancarias, con lo que, a dia de hoy, el Euribor a doce meses se sitia casi en el 4%.

La economia espanola crece el 5,5 % en 2022

En Espaiia, el PIB habria tenido en el conjunto de 2022 un crecimiento en términos de volumen del 5,5%, donde
la demanda externa crece hasta los 2,6 puntos, gracias al dinamismo de las exportaciones, que sigue reflejando
la competitividad de las empresas espafiolas.

El fin de las restricciones sanitarias impulsd de forma muy significativa la actividad en el segundo frimestre de este
afio, especialmente la de aquellos sectores mds dependientes del contacto social. Sin embargo, la persistencia
de tasas de inflacion elevadas, el endurecimiento de las condiciones financieras, el mantenimiento de
determinadas distorsiones o cuellos de botella por el lado de la oferta, la reduccién de la confianza de los agentes,
y la existencia de un elevado grado de incertidumbre, contribuyeron a un debilitamiento de la actividad en los dos
altimos trimestres del afo.

Las entidades bancarias espafolas afrontan este contexto con unos niveles de solvencia superiores a los
existentes antes de la pandemia, asi como con unas ratios de morosidad inferiores. Por su parte, la rentabilidad
ha recuperado el nivel previo a la crisis sanitaria y se sitla por encima del coste del capital.

La inflacién se sittia en diciembre de 2022 en el 5,7%

El indice de Precios de Consumo (IPC) se situé en diciembre de 2022 en el 5,7% interanual, mas de un punto por
debajo del registrado en noviembre (6,8%). La tasa anual de la inflacién subyacente (indice general sin alimentos
no elaborados ni productos energéticos) aumenta siete décimas, hasta el 7,0%, la mas alta desde noviembre de
1992,

Mercado laboral

Segun la Encuesta de Poblacion Activa (EPA), el empleo ha crecido un 1,38% en 2022, mientras que el desempleo
descendio en 79.900 personas, situandose el total de parados en 3.024.000, lo que supone una bajada anual del
2,57%. La tasa de paro se sitta en el 12,87%, correspondiendo a las mujeres el 53,67%.

La poblacién activa en el Ultimo afio ha crecido en 199.000, acumulando 23.487.800 personas. En términos
anuales, aumenté un 0,85%. En los Gltimos 12 meses el empleo ha crecido principaimente en la Comunidad
Valenciana, Canarias y Baleares, tanto en datos absolutos como relativos. La tasa de actividad se situé en el
58,52%.

2. Desarrollo de los negocios y la situacién del Grupo

La crisis sanitaria del COVID-19 ha tenido un elevado impacto en la economia espafiola, que registré una caida
del PIB del 11,3% en 2020, uno de los mayores retrocesos de los paises desarrollados. Mas alla de su enorme
magnitud en términos agregados, una caracteristica muy destacable de esta crisis fue el impacto desigual por
sectores y por regiones. Esta asimetria emana, sobre todo, del hecho de que las restricciones adoptadas por las
autoridades para contener la propagacion del virus hayan concentrado sus efectos sobre determinadas ramas de
actividad. En ILUNION, en concreto, las actividades afectadas con mayor intensidad fueron Hoteles, Lavanderias
y Retall.

Dos arios después del inicio de la crisis sanitaria, en 2022 se considera este virus como endémico, con un cambio
de estrategia para tratarlo como si fuera una gripe coman.

Habiendo sido el 2021 el afio de inicio de la recuperacion para las compafias de ILUNION, en 2022 se ha
continuado con un crecimiento mantenido que ha permitido incluso alcanzar niveles superiores a los
experimentados antes de la pandamia.

Desde el principio varias fueron las claves para afrontar la situacidn; garantizar la liquidez, cuidar de nuestros
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grupos de interés (clientes, proveedores y principalmente nuestros trabajadores), mantener las inversiones
previstas y una apuesta decidida por la transformacion digital. Ademas, asegurar la prestacién de muchos de los
servicios esenciales en los que estamos presentes, y mostrar una vez mas a la sociedad la solidaridad de ILUNION
y del conjunto del Grupo Social ONCE.

ILUNION oplé por aportar fodo lo que tenia en aquel momento y puso a disposicion de las diferentes
Administraciones sus holeles para medicalizarlos, y acoger a enfermos con COVID o sanitarios que no podian
regresar a sus casas por ser contacto estrecho.

En aquellos momenios dificiles la decision fue mirar hacia delante y continuar con las inversiones y desinversiones
previslas. Era mas necesario que nunca seguir invirtiendo en nuestros trabajadores, en crecer, en mejorar la
eficiencia del grupo y en |a transformacion digital.

También se elabor6 una estrategia muy meditada para garanlizar la liquidez del Grupo. Duranle el ejercicio 2020
se procedi6 a dotar a ILUNION de un fondo de liquidez que le pemnitiera acometer las actuaciones previstas y
alender sus obligaciones para los ejercicios 2020 a 2022 inclusive. El objetivo inicial era disponer de 200 millones
de euros a 1 de junio de 2020, pero a 31 de diciembre tanto de 2020 como 2021 el Grupo cerré por encima de
ese objetivo.

ILUNION ha recuperado la senda de resullados positivos, siendo varias las empresas que se encuentran en récord
histérico, superando once de ellas el millén de beneficio de explotacién. 2022 ha sido el mejor afio del Grupo
desde que se cred en 2015. El EBITDA que se ha generado ha permitido acometer un importante esfuerzo
inversor, manteniendo un endeudamiento neto inferior a los 163 millones de euros a 31 de diciembre de 2022.

Los principales hechos relevantes en el ejercicio 2022 en orden cronolégico y por actividades, han sido
los siguientes:

- En los informes MERCO (Monitor Empresarial de Repulacién Corporaliva) publicados en 2022, el Grupo
Social ONCE (formado por la ONCE, Fundacion ONCE e ILUNION) asciende al primer puesto de empresas
mas responsables bajo los crilerios ESG (environmental, social and govemance), por delante de Mercadona
e Inditex, y se manliene en la tercera posicion del ranking de empresas con mayor reputacion de Espaiia.

- ILUNION recibe a nivel corporativo la ceriificacion 1SO 27001 de Sistemas de gestién de seguridad de la
informacion, hito fundamental debido a los nuevos riesgos inherentes a tecnologias como el Cloud Computing
y al aumento de los ciberataques.

- Proyectos con Propésito. Desde ILUNION se impulsa la realizacion y puesta en valor de aguellos proyeclos
que nos ayudan a cumplir con nuestro propésito “Construir un mundo mejor con tod@s incluidos”. Entre otros,
en 2022 destacan "Programa de Ayuda al Empleado®, "Mujer enRed", "ILUNION 4ALL", *Raices”, “Bosque
ILUNION" y “Techos verdes”.

- Llevamos a cabo importantes acciones que permiten avanzar en la Experiencia de Empleado:
- Creaci6n de un Area de Experiencia de Empleado con el nombramiento de una responsable.
- Se conlinda realizando un gran esfuerzo en la formacion de la plantilla.
- Puesta en marcha en octubre del Programa de Ayuda al Empleado (#PAE) que ofrece a empleados y
familiares de primer grado, de forma graluita, un canal de atencidn psicol6gica 24/7 sin esperas y sin
necesidad de cita previa.

- Alo largo del afio el Grupo ha llevado a cabo las siguientes operaciones societarias:
- En febrero Grupo ILUNION, S.L. adquiere el 25% del capilal que ain no controlaba de Lavanderia
Industrial Lavachel.
- Enjunioy julio, Grupo ILUNION, S.L. vende sus participaciones minoritarias en Iniciativas Pacenses y en
RICARI Desarrollo de Inversiones Riojanas
- Enjulio:

o Grupo ILUNION, S.L. adquiere el 25% de Fitex ILUNION para completar el 100% de sus
acciones.
o Grupo ILUNION, S.L. adquiere el 25% del capital de Ecologistic Operations, S.L. y Logiraees,
S.L. a los accionislas minoritarios.
- En sepliembre:

o Fusion por absorcion de ILUNION Lavanderias (sociedad absorbente) con ILUNION Laveco.
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o Fusién por absorcion de ILUNION Textil (sociedad absorbente) con Azul Lavanderia Industrial y
Lavanderia Industrial Lavachel.

o Fusion por absorcion de ILUNION Servicios Industriales Andalucia (sociedad absorbente) con
Futurem Servicios y Empleo, S.L.U.

o Mediante ampliacion de capital con aportacion no dineraria Grupo ILUNION, S.L. agrupa en la
sociedad ILUNION Emprende S.L. sus acciones en sociedades cuya geslion corresponde a
terceros.

-  Endiciembre:

o Grupo ILUNION, S.L. adquiere la totalidad del capital de Servicios Sociales de
Telecomunicaciones (en adelante, Servitelco), propietaria del 100% de Servitelco Multiservicios,
y de Servicios Sociales de Manipulados Industriales (Mondeco).

o Grupo ILUNION, S.L. adquiere el 100% de las acciones de Sociedad Andnima Costa Sal,
propietaria del hotel Costa Sal Villas & Suites situado en Lanzarote y de la sociedad El Reducto
Financiero, S.L.

ILUNION, como parte del Grupo Social ONCE, lanzd una camparia para poner en contacto a Organizaciones
No Gubemamentales que apoyan a refugiados ucranianos y familias vinculadas al Grupo que quisieran y
pudieran acogerlos en sus casas. En los primeros dias de la campaiia, mas de 100 familias ofrecieron su
colaboracion.

ILUNION ha sido galardonada en la Categoria de Gran Empresa, iniciativa Net Zero u orientada a la Economia
Circular en los VIl Premios Expansion “Transformacién hacia una Economia Sostenible” por su proyecto
ILUNION Economia Circular.

ILUNION recibe el reconocimiento “Estrategia y Ejecucion: "Joumney to Cloud” en la gala de premios mas
importante del sector tecnolégico donde se premio nuestra estrategia y ejecucion del viaje a la nube que
hemos llevado a cabo en los dltimos meses. Son muy pocas las compafias que pueden decir que
practicamente son 100% Cloud e ILUNION es una de ellas.

ILUNION Facllity Services

— Recibe el reconocimiento de COCEMFE comoe empresa involucrada en la insercion laboral de personas
con discapacidad en Extremadura.

— ILUNION Seguridad recibe una mencién honorifica en la séptima edicion del Dia de la Seguridad Privada.

Y ocho vigilantes de seguridad de ILUNION son distinguidos por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado.

ILUNION Contact Center BPO:

— En el Congreso Contact Center 2022 se reconoce plblicamente |a excelente atencion al cliente en el
Servicio 012 Comunidad de Madrid, prestado por ILUNION Contact Center.

—  Enjunio se celebra la Gala Platinum Contac Center Awards. ILUNION Contact Center, junto con Correos
Express, obtiene el premio "Mejor Experiencia de Cliente en Log/stica, Distribucién y Transporte”.

-~ Adjudicacién por parte de Grupo Correos del contrato para la gestion de la plataforma multicanal de
atencién al cliente, con una duracion de 2 afios con facturacion total de 17,9 millones de euros y
ocupacion de 289 agentes y 33 personas de estructura. La prestacion se inicia en octubre.

— La compaiiia obtiene la Certificacion UNE16880 Excelencia en el Servicio.

ILUNION Lavanderias y Servicios a la Hosteleria:

— ILUNION Lavanderias es una de las empresas seleccionadas en la 4* edicion de 101 Ejemplos
Empresariales #PorEIClima, por el proyecto "O-STEAM". El proyecto "O-STEAM" tiene como objetivo
minimizar las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) asociadas a la produccion de vapor en el
proceso de lavado, responsable del 30% del consumo térmico de una lavanderia.

— ILUNION Lavanderias recibe el Premio CLUB EXCELENCIA EN GESTION "“Gestion excelente,
innovadora y sostenible" en |a categoria de tercer sector.
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ILUNION Hotels:

— ILUNION HOTELS, Por el apoyo al pueblo ucraniano se recibe el agradecimiento de Cruz Roja y FEDEPE
(Federacion Espariola de Mujeres Profesionales, Ejecutivas, Directivas y Empresarias) hace una mencion
de honor.

- La Asoclacion Empresarial Holelera de Madrid (AEHM) y Connecling Heads hicieron entrega a ILUNION
Hotels del Traveling for Happiness Awards en |a calegoria Geslién de Personas.

— Los proyectos accesibles de los holeles de Barcelona también han sido galardonados con el Premio
Barcelona Sustainable Tourism en la categoria de Accesibilidad.

- Enelmarco de World Travel Market, ILUNION Hotels ha sido premiada en los Global Awards WTM World
Responsible Tourism, siendo reconocida nuestra cadena por su modelo de negocio, inclusivo, social y
sostenible.

- Conlinuando con el proceso de crecimiento de la cadena hotelera, en abril se incorpora en régimen de
alquiler el hotel Les Coris que, situado en Barcelona, cuenta con 213 habitaciones y categoria de 4
eslrellas.

— Eldia 15 de diciembre se incorpora al Grupo el hotel nimero 30 y primero en las Islas Canarias con la
adquisicion de Sociedad Anénima Costa Sal, propielaria del hotel Cosla Sal Suites & Villas. Esle nuevo
hotel pasa a denominarse a parlir de ahora ILUNION Costa Sal Lanzarole.

— Araiz de la crisis humanitaria producida con motivo de la invasion de Ucrania por parie de Rusia iniciada
el 24 de febrero, ILUNION desarrolla diversas actividades en apoyo del pueblo ucraniane:

o Comenzando el holel ILUNION Bilbao y extendiéndose a 12 hoteles de ILUNION, se acoge a
mas de 1.000 familias llegando a superar las 30.000 eslancias. En esta campaiia solidaria se
cuenta con la ayuda de la Comision Espariola de Ayuda al Refugiado (CEAR).

o Se contribuye a recaudar fondos para los menores afeclados por la guerra de Ucrania
patrocinando, junto a Mapfre, HM Hospitales y Mediaset, las dos representaciones benéficas
que ofrece en Espaiia la compaiiia de danza Virsky perteneciente al Ballet Nacional de Ucrania.
Ademas, los bailarines se alojaron en ILUNION Alrium e ILUNION Barcelona.

- Desde el mes de julio, tras haberse iniciado en abril en algunos establecimientos, ILUNION Hotels es una
cadena “Pet Friendly”.

Divisién Economia Circular:

- Con la adopcién de la marca Ecologistic Naturalmente Responsable, en abril se concluye el proyecto de
rebranding de la marca Taxiledn con objeto de buscar la modernizacién y una mejor adecuacion de esta
compaiiia al seclor de actividad donde se opera. Posteriormente la sociedad Taxileén cambia su
denominacién social por Ecologistic Operations.

ON Sociosanitario:

— En julio se concurre a la licitacién para el servicio Teleasistencia Domiciliaria (TAD) de la Comunidad
Auténoma Vasca siendo la unica oferta presentada, estando previsto recibir en breve la adjudicacién
definitiva.

LUNION IT Services:

— Enmarzo se recibe el sello EFQM +400 otorgado por el Club Excelencia en la Geslién, representante en
Espaiia de la Fundacién Europea para la Gestion de la Calidad (EFQM).

ONCISA Promociones y Servicios Inmobiliarios:

—  Continuando con la desinversion ordenada del sector inmobiliario:
o Se finaliza la entrega de viviendas de la promocién de “La Dehesa Alta de Los Reyes” (también
denominada Tempranales Ill), en los primeros meses de 2022
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o Enjulio se firma la opcion de compra de los suelos de Finca Altos de Guadalobdn, en Estepona
(Malaga), por valor de 2 millones de euros. Y también en julio, se escritura la venta del suelo de
Can Roca por valor de 7 millones de euros de los que 1,05 millones de euros ya se habian
recibido con anterioridad.

Balance Consolidado

El activo total del balance consolidado de GRUPO ILUNION se ha incrementado un 1%, pasando de 1.052 a 1.062
millones de euros. Deniro del mismo cabe destacar los siguientes epigrafes:

¥ El inmovilizado material crece casi un 10% como consecuencia de las inversiones netas realizadas en el
ejercicic 2022 que superan los 91 millones de euros. De las mismas, destacamos las siguientes
operaciones:

—  La compra de un hotel en Lanzarote por 34,1 millones de euros.
- La adquisicion de Servitelco (compaiila de Contac Center) por importe de casi 7 millones de euros.

— Las inversiones realizadas en las divisiones hotelera y hospitalaria que han ascendido en el ejercicio
2022 a casi 40 millones:

o Lavanderias ha ejecutado proyectos por 26,2 millones entre los que destacan la modemizacion
y actualizacion de las plantas, la adquisicion de ropa y el proyecto de Galicia para ampliar y
potenciar la actividad de uniformidad industrial.

o En Hotels las inversiones ejecutadas ascienden a 12,3 millones.

—  En la Divisién de Economia Circular se han llevado a cabo inversiones por 4,7 millones, de los cuales 3,3
millones se corresponden con la instalacion de una linea de tratamiento de frigorificos en Campo Real
(Madrid) y 1 millén por la adquisicion de una nave en Leén para la actividad de logistica de RAEE
(residuos de aparatos eléctricos y electronicos).

v Las inversiones financieras a largo plazo crecen 25 millones como consecuencia de la constitucion de un
depdsito con vencimiento octubre de 2024,

¥ El patrimonio neto de Grupo ILUNION asciende a 31 de diciembre de 2022 a 590 millones de euros,
incrementandose en 30 millones respecto al 2021 como consecuencia de los beneficios del ejercicio. En
porcentaje este crecimiento supera el 5%.

¥ El endeudamiento financiero bruto se ha situado en 239 millones de euros frente a los 288 del ejercicio
anterior, 49 millones menos (un 17% inferior). Si nos atenemos al endeudamiento financiero neto, la cifra
se sitlia en los 162,4 millones de euros, que supone incrementar la cifra del afio anterior en casi 25
millones de euros.

tp:?:_‘\?alide.reds_ara :e_s}_":-l

En conclusion, el incremento del inmovilizado material ha sido financiado en su mayoria con recursos propios.
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Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada

2022 2021]
1. Importe neto de la cifra de negocios 1.000.202 904.146
2. Aprovisionamienlos -119.208 -112.245
3. Otros ingresos de explotacién 89.124 78.524
4. Gastos de personal -705.803 -675.493
5. Otros gastos de explotacion -198.662 -159.117
6. Amortizacion -37.593 -36.782
7. Otros 17.355 13.703
RESULTADO DE EXPLOTACION 45415 12.737
RESULTADO FINANCIERO -9.799 -6.133
Participacion resultado en sociedades Pueslas en Equivalencia 987 597
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 36.603 7.201
EBITDA 81.189 45.702

12 e
Wh

La cifra de negocios se incrementa en un 10,6% hasta los 1.000 millones:

Millones de euros
2022 2021 %
¥ Facility Services 396 403 -2%
HES Lavanderia industrial 191 148 29%
Hoteles 140 75 87%
Contact Center 73 83 -12%
Servicios Industriales 49 47 4%
B Retai 33 28| 18%
il : Sociosanitario 25 23 9%
IT Services 25 23 9%
Automocion 18 12 50%
Reciclados 15 14 7%
Oncisa 12 23 -48%
1 Otros 23 25 -8%
Total 1.000 904 11%

¥ Los beneficios de explotacién superan los 45 millones de euros, que suponen casi 33 millones de mejora
con respecto al afo anterior, ¥ son como consecuencia una parte por el incremenlo de las ventas, pero
sobre todo por la mejora en la eficiencia en la practica tolalidad de nuestras aclividades.

¥ Si comparamos los resultados de explotacion obtenidos con el gjercicio 2019, antes del COVID, hemos
oblenido casi el doble de los beneficios alcanzados en el citado ejercicio.

Si analizamos los resultados de explotacion por compaiiia, podemos subrayar que once de nueslras
actividades han aporiado un beneficio por encima del millén de euros. Las compaiias que mas
contribuyen en los beneficios de explotacién del Grupo son Holeles con casi 21 millenes de beneficio y
Lavanderias con 14 millones.

Al 31 de diciembre de 2022 la plantilla asciende a 36.770 personas, incrementando en 1.010 trabajadores con
respecto a la misma fecha del ejercicio anterior. La plantilla de personas con discapacidad ha aumentado en 917
trabajadores hasta las 15.752 personas. El porcenlaje medio de trabajadores con discapacidad asciende al 42,8%,
siendo en el ejercicio anterior del 41,5%.
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La plantilla media acumulada es de 31,373 personas, aumentando la del mismo periodo del ejercicio anterior en
1.014 trabajadores, siendo el incremento de trabajadores con discapacidad de 1.179. El porcentaje medio de
trabajadores con discapacidad asciende al 44,3%, frente al 41,9% del ejercicio anterior.

Las principales variaciones en plantilla media se explican a continuacion:

¥ Divisidn de Servicios: La plantilla media se reduce en 677 trabajadores, aumentando en 160 los trabajadores
con discapacidad. Destacan las siguientes variaciones:

- Facility Services disminuye su plantilla en 508 trabajadores, aumentando en 142 el empleo para personas
con discapacidad.

- Contact Center BPO, cuya plantilla media decrece en 358 personas, disminuyendo la plantilla media con
discapacidad en 64.

- Automocion aumenta su plantilla en 161 trabajadores, 116 de ellos con discapacidad.

v Division Hotelera y Hospitalaria: La plantilla media aumenta en 1.697 trabajadores, creciendo en 1.003 las
personas con discapacidad.

- lLavanderias experimenta un crecimiento de 1.184 trabajadores, siendo el incremento en plantilla con
discapacidad de 758 personas.
- Hotels incrementa su plantilla en 513 personas, aumentando en 244 las personas con discapacidad.

¥ Retail incrementa su plantilla en 47 trabajadores (45 con discapacidad).

En definitiva, podemos concluir, que ILUNION ha obtenido los mejores resultados desde su constitucion tanto si
lo analizamos desde el punto de vista de la cifra de negocio, por encima de los 1.000 millones, como de los
beneficios de explotacion con mas de 45 millones. También si lo analizamos desde el punto de vista de la
generacion de EBITDA se superan los 81 millones de euros. Todo ello cumpliendo el objetivo social de la compariia
con una creacion de empleo de mas de mil personas con discapacidad y manteniendo un endeudamiento neto
por debajo de los niveles previos a la pandemia.

La conservacion del medioambiente forma parte de los valores de nuestra empresa y grupo, como se demuestra
por la decidida apuesta en invertir en la economia circular con crecimiento inclusivo. En nuestras actividades no
se desarrollan tareas o productos que puedan afectar negativamente al medioambiente, nuestros esfuerzos se
centran en reducir la huella de carbono y en invertir en proyectos de eficiencia energética.

3. Perspectivas para 2023

Los aumentos de los tipos de interés oficiales, que se espera que continden en los proximos meses, junto con la
ampliacion de las primas de riesgo por la mayor incertidumbre, se han traducido en condiciones financieras
globales mas estrictas y en un incremento generalizado de los costes de financiacién de empresas y de hogares
en un contexto de elevado endeudamiento privado y publico. Si bien hay coincidencia en la direccion de las
medidas, las diferencias en la intensidad de las subidas de tipos de interés y en las fechas de anuncio implican
asimismo cierta heterogeneidad en los efectos de los ajustes monetarios en las distintas economias avanzadas.
Estas diferencias estan teniendo también un reflejo en la evolucion de los tipos de cambio, afectados asimismo
por los efectos heterogéneos del incremento de los precios de las materias primas en los distintos paises y areas
geograficas.

La ONU, en su informe de Situacion y perspectivas de la economia mundial, prevé una desaceleracion del
crecimiento de la produccion mundial, llegando a solo un 1,9 % en 2023, una de las tasas de crecimiento mas
bajas de las tltimas décadas. Las previsiones de crecimiento mundial indican un incremento moderado de hasta
el 2,7 % en 2024 si, como se espera, algunos obstaculos macroeconémicos comienzan a despejarse el afio
préximo. El Banco Mundial sitia estos objetivos de crecimiento en porcentajes parecidos (1,7% en 2023 y 2,7%
en 2024) mientras que el FMI se muestra algo mas optimista y los eleva al 2,9% en 2023 y 3,1% en 2024,

Las perspectivas econémicas de Europa a corto plazo se han deteriorado bruscamente al continuar la guemra en
Ucrania. Se prevé que muchos paises europeos experimenten una recesion moderada, caracterizada por unos
altos costes de la energia, una inflacion elevada y el endurecimiento de las condiciones de financiacion, que
deprimira el consumo de los hogares y la inversion. Segun las previsiones de la ONU, el crecimiento en la Unién
Europea sera de un 0,2 % en 2023 (0,7% segun el FMI).

Segln publica FUNCAS, el consenso de analistas cifra el crecimiento del PIB en Espafia para 2023 en el 1,5%,
proviniendo integramente del incremento de la demanda nacional. Mas reclentemente, el Banco de Esparia ha
elevado esta prevision hasta el 1,6%. El IPC se situaria en el 3,7% apoyado en que el precio del gas natural en
Europa ha seguido cayendo, el encarecimiento de los metales por las perspectivas de que en 2023 la economia
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china pueda mostrar un mayor dinamismo y una relativa estabilidad en el precio del petréleo. El crecimiento del
empleo de consenso para 2023 es del 1% y la tasa de paro subira una décima hasta el 13%.

_ itk 2 4. Instrumentos financleros derivados y Cédigo Etico de Conducta
GRUPO ILUNION dispone de determinados instrumentos financieros derivados de cobertura al 31 de diciembre
de 2022, que uliliza para minimizar los riesgos de lipos de interés, fundamentalmente vinculados a la deuda
financiera.

Asimismo, GRUPO ILUNION hace suyo el cumplimiento del Cédigo de conducta de las Entidades sin fines de
(e lucro para la realizaciéon de Inversiones financieras a corto plazo aprobado por el Consejo General de la ONCE
I para lodas las Entidades del Grupo Social ONCE, Acuerdo 3/2019-1.1, de 28 de marzo:

En virtud de lo dispuesto en el Acuerdo de 20 de febrero de 2019 del Consejo de la Comision Nacional de Mercado
de Valores, por el que se aprueba el codigo de conducta relativo a las inversiones de las entidades sin animo de
lucro publicados en el BOE de 5 de marzo de 2019 para la realizacion de inversiones financieras temporales en
instrumentos financieros sujetos al &mbito de la supervisién de la CNMV, el Patronato de la Fundacion ONCE
celebrado en diciembre de 2019, también procedié a la aprobacién del Reglamento Intemo y Cédigo de Buen
Lo y Gobierno de la Fundacion ONCE, y se incorporaron dichas recomendaciones, y que son aplicables a GRUPO
1| g ILUNION y sus sociedades:

Con la finalidad de rentabilizar los excedentes de tesoreria, que en su momento pudiera tener el GRUPO ILUNION,
se realizaran Inversiones financieras a corto plazo. Se entenderd por inversion financiera a estos efeclos, aguéllas
destinadas a renltabilizar la tesoreria a corto plazo, es decir, inferior a un afio, asi como aquellas otras que se
adquieran a mayor plazo, con el Unico fin de beneficiarse a corio plazo de las variaciones en sus precios.

Los criterios para la realizacion de las inversiones financieras a corto plazo son los siguientes:

a) Como principio general se buscara en primer lugar la tolal seguridad de las inversiones y en segundo
lugar la mayor liquidez de las mismas. A eslos efeclos, las inversiones se realizaran siempre en activos
liquidables en cualquier momento, o a plazos no superiores al mes, y que correspondan a deuda publica
del Estado Espafiol o que estén garantizados por una entidad bancaria solvente.

b) Una vez conseguidos los objelivos anteriores, se elegiran aquellas inversiones que aporten una mayor
rentabilidad, procurando una diversificacion de las mismas.

Para el movimienlo de las cuentas de inversiones financieras a corlo plazo, sera necesaria la firma de al menos
dos personas, que deberan estar apoderadas formalmente al efeclo a través de la correspondiente atribucion de
facultades.

Quedan totalmente prohibidas las inversiones que respondan a un uso meramente especulalivo de los recursos
financieros, y en especial:

« \Venta de valores tomados en préstamo al efecto (ventas en corto).
« Las operaciones intradias.

+ Las operaciones en los mercados de futuros y opciones, salvo las operaciones que se efectien con la finalidad
de cobertura, y que previamente hayan sido aulorizadas por el Patronato.

« Cualguier ofra inversion de naluraleza analoga.

En su compromiso con el Buen Gobierno el GRUPQ ILUNION entienden que el comportamiento de sus directivos,
mandos intermedios y responsables de gestion, debe orientarse por los mas allos criterios de élica personal,
excelencia profesional y responsabilidad organizativa.

Las Entidades del Grupo Social ONCE, enltre las que se encuentra Grupo ILUNION, disponen de un Cédigo Etico
de Conducta aprobado por su Consejo General (Codigo Etico y de Conducta para las personas del Grupo Social
ONCE con responsabilidad inslitucional y de gestion) suscrito por todos los Directivos, Mandos Intermedios y Otros
responsables de Gestion de todas las sociedades de Grupo ILUNION, y pretende plasmar los valores y mejores
praclicas para servirles de pauta en sus actuaciones. En su tltima versién aprobada en enero de 2023 abarca 11
valores élicos: Transparencia, Solidaridad, Confidencialidad, Equidad, Compromiso, Integridad, Humildad,
Respeto, Innovacién, Responsabilidad y Sostenibilidad.
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Adicionalmente existe en el Consejo General de la ONCE un Observatorio de Transparencia y Etica del Grupo
Social ONCE para facilitar la implantacion y seguimiento de dicho Cddigo. Tiene como misién velar por el
cumplimiento del Cédigo Etico y de Conducta y promover medidas para su implantacién y desarrollo. Este
Observatorio estd presidido por el Vicepresidente Segundo del Consejo General de la ONCE (también
Vicepresidente Segundo del Consejo de Administracion de Grupo ILUNION, S.L.), y cuenta entre sus miembros
con representantes del primer nivel de decision. Estas medidas de implantacion incluyen, entre ofros, la existencia
de un canal de denuncias, y elementos relacionados con la debida diligencia en cuanto a la aceptacion de regalos,
la prevencién de conflictos de interés y la privacidad de datos.

5. Otra informacién

5.1. Acciones propias

La Sociedad no ha realizado ninguna transaccion con sus acciones propias.
5.2 1+D+i

Grupo ILUNION es un grupo de empresas cuyo objetivo es ofrecer servicios de valor a sus clientes, crear empleo
de calidad y apostar por el talento de |as personas con discapacidad y otros colectivos con riesgo de exclusién.
Para lograr sus metas, apuesta por seis principios.

Valor social para el cliente Oferta flexible integral '"“W“"’:ot;:'fmémca y

Diversificacién Compromiso interno

Visién a largo plazo

Un proceso continuo de innovacion constituye, sin duda, una de las palancas clave de |a actividad empresarial de
GRUPO ILUNION.

Las empresas mas innovadoras son las que mejor responden a los nuevos retos del entorno y lo hacen mediante
tecnologlas, procesos y modelos de negocio que les posicionan con ventaja en sus mercados. En el caso de
GRUPO ILUNION esta innovacién es clave para dar respuesta a las necesidades de sus clientes y a la eficiencia
de sus procesos internos.

Por todo ello, desde la direccion del GRUPO ILUNION se ha impulsado la innovacidn en todas las areas del Grupo
implantando un modelo que asegura la alineacion con las lineas estratégicas de la compaiiia. Para conseguir esto,
la innovacion en el Grupo es un factor clave y necesario.

Tipos de innovaciéon en GRUPO ILUNION
GRUPO [LUNION hace mucho hincapié en la innovacion, entendida como la implantacion de cambios

significativos en el producto, el proceso, la organizacion o la sociedad. Se muestra a continuacion una clasificacion
de los distintos tipos de innovacidn gue se llevan a cabo,
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GRUPOQ ILUNION y el compromiso con los ODSs

= Mejora y optimizacion de la
experiencia al cliente.
- Robotizacidn de procesos de
negacio,

Introducen’ cambios sustanciales
en la forma de praduciry entregar
los productos o servicios, 5
- Agilizacion de los procesos de jf
analisis y gestion de datos.

- Transformacion Yy, digitalizacién
de los procesos de auditorfas

El propésito y la vision de los valores de GRUPO ILUNION se han traducido en un conjunto de estralegias,
palancas de geslion y herramientas que permilen alinear la acluacion de la organizacion a sus compromisos de
crecimiento, compelitividad, inclusion y sostenibilidad, y todo ello, contribuyendo al reto colectivo de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODSs) de la Agenda 2030 de Naciones Unidas.

Concretamente, sus proyectos de 1+D+i se centran y alinean con los siguientes ODSs:

8, Trabajo decente y
crecimiento
econdmico

Desarrollo de nuevas

medidas de
ciberseguridad.

Desarrollo de
aplicacidn para

mejorar el trabajo de
campo.

Digitalizacién de Ia
securizacién en
distintas zonas,

B infraestiucturane

Mejora de la
accesibilidad para los

10 Reduccidn de [3s
desigualdades

Desarrollo de EcaTIC,
una aplicacién para

clientes a través de tabletas que facilita

nuevas aplicaciones.

una  Incorporacién
laboral mejor y més
eficiente.
Desarrollos para la
mejora de la
accesibilidad al
entorno laboral.

Trazabilidad de

medicamentos
dispensados en
residencias.
Desarrollo de

tecnologia para
conocer el consumo
final de los clientes.

13, Accioh por el
clima

17. Alianzas para

lograr los objetivos

Reduccién de las Gestionar

mermas.

oportunidades,
contactos y clientes
en relaciones
comerciales.
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Gasto de |+D+i 2022 en cifras

LINEAS DE NEGOCIO 2022

~ GRUPO ILUNION 1.705.101 €
: ILUNION ACCESIBILIDAD 131.007 €

=2 ILUNION HOTELES 856.380 €

: ILUNION LAVANDERIAS 778.567 €

ILUNION SOCIOSANITARIO 202.136 €

ILUNION FACILITY SERVICES y SEGURIDAD 264.977 €
ILUNION CSC 86.012 €

ILUNION CONTACT CENTER / BPO / FITEX 1.266.305 €

_ ILUNION RETAIL Y COMERCIALIZACION 14.319€
‘ 5.304.814 €

5.3 Medioambiente

Las inversiones en aclivos, gastos destinados a la minimizacion del impacto medioambiental y a la proteccion y
mejora del medioambiente, figuran en el punto de innovacion tecnoldgica y en el Estado de Informacion no
Financiera y Diversidad que ILUNION elabora para la ONCE y para la Fundacion ONCE.

5.4 Periodo Medio de Pago a Proveedores

El detalle de la informacién requerida por la legislacion vigente a incorporar en la memoria de las cuentas anuales
consolidadas en relacién con el periodo medio de pago a proveedores en operaciones comerciales es la siguiente:

Seaqlin la Ley 3/2004 por la que se establecian las medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
= Ty = comerciales |a cual fue modificada por la Ley 11/2013 de 26 de julio que establecia desde su fecha de aplicacion
g un plazo maximo legal de 30 dias de pago a proveedores y acreedores, excepto que exista un acuerdo entre las

partes con un plazo méximo de 60 dias.

El periodo medio de pago a proveedores en €l ejercicio 2022 de la Sociedad es de 39 dias.

La Sociedad mantiene durante el ejercicio una parte de sus compromisos de pago por encima de lo previsto en la
ley 3/2004 y ley 15/2010 sobre medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales. La Sociedad
tiene previstas mantener medidas que van encaminadas a la reduccién de dicho periodo para el ejercicio proximo,
entre las que se encuentran la adecuacion del periodo medio de pago de sus operaciones con empresas del grupo
y asociadas a lo previsto en la normativa, y a la modificacién de los acuerdos comerciales que mantiene con
proveedores extemos, en aquellos casos en los que sea posible dicha adecuacion.

—

X,

5.5 Informacion no Financiera y de Diversidad.

En relacion con la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cadigo de Comercio, el Texto
T Refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la

-_. Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad, Grupo
: ILUNION y algunas sociedades dependientes cumplen con la obligacién de elaborar el estado de la “Informacién
= no financiera y de diversidad® que contempla la mencionada Ley.

1.
!

NEZ (NIF: 33384462P)..

a

No obstante, segun el articulo 49 del Cadigo de Comercio, GRUPO ILUNION y sus sociedades dependientes
estan dispensados de aportar dicha informacion en este Informe de Gestién, ya que la “Informacién no financiera
y de diversidad” de Grupo ILUNION, S.L. y Sociedades Dependientes del ejercicio 2022 esta incluida en:

« El“Estado de Informacién no Financiera y Diversidad Consolidado de Organizacién Nacional de Ciegos
Espafioles (ONCE) y Sociedades Dependientes del ejercicio 2022", que la ONCE depositara en su
Consejo de Protectorado (Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030) junto con sus cuentas
anuales e informe de gestion consolidado; y que, una vez aprobado por el Organo de Gobierno de la
ONCE, se publicar4 en la pagina web www.once.es, y se mantendran en dicha pagina por un periodo
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de 5 afios.

El "Estado de Informacion no Financiera y Diversidad Consolidado de Fundacién ONCE para la
Cooperacién e Inclusién de Personas con Discapacidad y Entidades Dependientes del ejercicio 2022,
que la Fundacién ONCE depositara en el Registro Mercantil de Madrid junto con sus cuentas anuales e
informe de geslién consolidados; y que, una vez aprobado por el Organo de Gobiemo de la Fundacién
ONCE, se publicara en la pagina web v fundaciononce.es, y se mantendran en dicha pagina por un
periodo de 5 afios.
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En cumplimiento de los preceptos legales y estatutarios los Administradores Mancomunados de la compaiiia
ILUNION SOCIOSANITARIO, S.A., Sociedad Unipersonal relacionados mas abajo, han formulado el dia 30 de
marzo de 2023 y se complacen en presentar y someter a examen del Accionista Unico las Cuentas Anuales y el
informe de gestion correspondientes al ejercicio anual cerrado el 31 de diciembre de 2022, y firmadas todas ellas
por los Administradores Mancomunados.

Paola del Rio Cebrian Cristobal Cuevas Giménez
D.N.I. 17.441.595-G D.N.l. 30.657.982-V
en representacion de Grupo ILUNION, S.L. en representacion de ILUNION CEE CENTRO DE

SERVICIOS COMPARTIDOS, S.L.




